BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan paparan di atas, terkait Implementasi Si Cantik dalam Penilaian Kinerja ASN

di Kabupaten Bogor, dapat ditarik kesimpulan bahwa:

1.

Implementasi Si Cantik dalam Penilaian Kinerja ASN di Kabupaten Bogor sudah
berjalan dengan baik, dilihat dari kegiatan, flow, tata kerja yang dilakukan oleh
stakeholders terkait sesuai dengan arahan pimpinan atau sesuai aturan yang mengatur
tentang Pengelolaan Kinerja. Meskipun secara garis besar proses implementasi Si
Cantik sudah baik, namun masih diperlukannya aksi peningkatan dalam
memaksimalkan pendayagunaan Si Cantik dalam 4 aspek (komunikasi, sumber daya,
disposisi, dan struktur birokrasi)

Si Cantik pada awalnya merupakan sistem yang mengatur presensi pegawai saja, namun
kini Si Cantik mengalami pengembangan dengan proses penilaian kinerja pegawai.
Dalam faktor komunikasi hingga ini masih masif dilakukan, proses komunikasi
dilakukan dengan edukasi ke selurun OPD di Kabupaten Bogor melalui sosialisasi
langsung (mengundang instansi pusat serta bimtek) dan tidak langsung (penggunaan
media sosial). Proses komunikasi sudah memperhatikan aspek transmisi, kejelasan, dan
konsistensi penggunaan Si Cantik.

Dalam faktor sumber daya Si Cantik dibagi menjadi sumber daya pengguna, pengelola,
pengembang serta fasilitas yang digunakan. Dalam hal ini sumber daya pengguna iala
76 perangkat daerah atau 17.000 ASN di Kabupaten Bogor, sumber daya pengelola ialah
5 pegawai BKPSDM Kabupaten Bogor yang bekerja sebagai analis Kinerja, tim IT
sebagai sumber daya pengembang, dan hp serta web base sebagai fasilitas sarana dan
prasarana dalam proses pengimplementasian Si Cantik,

Dalam faktor disposisi komitmen serta sikap pegawai sudah cukup baik dalam
melaksanakan proses input penilaian kinerja pegawai. Meskipun terdapat resistensi di
dalamnya, namun hal itu diperlukan peran atasan dan strategi yang sesuai dengan

internal instansi.
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6. Dalam faktor struktur birokrasi pembagian tugas sudah jelas dan sudah ada SK yang
mengatur pembagian tugas tersebut. Namun untuk command center/SOP pengaduan
belum terdokumentasikan dengan baik

7. Hasil kerja sudah termuat dalam Si Cantik dalam input SKP pegawai dan output pegawai
yang sudah terdokumentasikan dengan baik. Pegawai bertugas untuk menginput
realisasi Kinerja pegawai yang telah dilakukan selama perbulan. Kemudian atasan
melakukan penilaian atau validasi dari hasil input pegawai.

8. Perilaku kerja sudah termuat di dalam Si Cantik dalam indikator yang digunakan ialah
core value BerAKHLAK, dalam SKP maupun dalan peer review 360 yang dilakukan

penilaian antara rekan kerja, atasan, maupun bawahan.

B. Saran

1. Dalam daya upaya meningkatkan strategi komunikasi yang ditujukan sebagai proses
penyampaian informasi, agar dapat dapat dilakukan kontrol dari proses komunikasi,
hal ini tujuannya ialah peningkatan dan perlindungan aspek komunikasi agar menjadi
lebih baik lagi, tujuannya ialah agar menjadi evaluasi secara berkala apabila
kedepannya terdapat hamabatan. Dengan demikian, proses keberhasilannya dapat
menjadi terukur by data.

2. Dalam memaksimalkan peran sumber daya, pengelola sistem Si Cantik agar dapat
ditambahkan SDM-nya, mengingat 5 analis kinerja yang harus mengakomodasi
kebutuhan 17.000 ASN Kabupaten Bogor, harapannya agar beban kerja dan flow
aduan dapat teratasi dengan maksimal.

3. Disposisi dalam kaitannya sikap pegawai, perlu pelibatan aktif dan peran serta atasan
dan menyesuaikan strategi yang sesuai dengan internal instansi dalam menghadapi
resistensi dan dinamika pegawai.

4. Struktur Birokrasi dapat ditambahkan alur atau tata kerja proses pengaduan kendala.
Dapat dibuatkan SOP atau petunjuk teknis yang jelas atau rinci agar flow dapat

berjalan baik dengan command centernya.
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