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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan analisis data hasil penelitian pada BAB IV, dapat ditarik 

kesimpulan umum, bahwa Proses penerbitan keputusan hasil sensor pada 

Pelayanan Penyensoran Film di Sekretariat Lembaga Sensor Film telah 

dilaksanakan sesuai dengan Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebuda-

yaan Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2019 Tentang Pedoman dan 

Kriteria Penyensoran, Penggolongan Usia Penonton, dan Penarikan Film 

dan Iklan Film dari Peredaran dan dilaksanakan sesuai Standar 

Operasional Prosedur No SOP-LSF-01 Tahun 2021 tentang Proses 

Penyensoran. 

Adapun kesimpulan terinci untuk masing-masing aspek penelitian, 

dapat dikemukakan sebagai berikut.  

1. Aspek Prosedur Pelayanan. 

Prosedur pelayanan penyensoran telah diimplementasikan berbasis 

teknologi melalui aplikasi Sistem E-Administrasi Sensor (E-Sias) dinilai 

masih kurang efektif dikarenakan masih adanya permasalahan tidak 

tersedianya modul upload materi sensor film/iklan film. 

2. Aspek Kecermatan. 

Kecermatan pelayanan penyensoran film/iklan film pada Lembaga 

Sensor Film dinilai sudah efektif, namun masih ada permasalahan 
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terkait kestabilan internet dan server sebagai akibat perpindahan 

kantor Lembaga Sensor Film. 

3. Aspek Sarana dan Prasarana 

Sarana dan prasarana dalam pelayanan penyensoran film/iklan film 

pada Lembaga Sensor Film dinilai masih belum efektif. Masih adanya 

permasalahan tidak adanya ruang merokok (smooking room), 

ketersediaan kursi ruang tungu, dan papan nama kantor.  

4. Aspek Kerja Sama dan Loyalitas Kerja 

Kerja sama dan loyalitas kerja dalam pelayanan penyensoran film/iklan 

film pada Lembaga Sensor Film dinilai sudah efektif, namun masih ada 

permasalahan terkait penempatan pegawai yang tidak sesuai latar 

belakang pendidikan khususnya pada bagian pelayanan administrasi 

penyensoran.  

 

B. SARAN 

Berdasarkan kesimpulan penelitian tentang efektifitas yang ada pada 

proses penerbitan keputusan hasil sensor pada Pelayanan Penyensoran 

Film di Sekretariat Lembaga Sensor Film, penulis memberikan saran-saran 

untuk masing-masing aspek, sebagai berikut.  

1. Aspek prosedur pelayanan. Sekretariat Lembaga Sensor Film agar 

segera menambahkan menu upload materi sensor pada aplikasi E-Sias. 

Hal tersebut guna untuk pemohon melakukan upload materi sensor 
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melalui aplikasi E-Sias sehingga prosedur penyensoran benar-benar 

menggunakan media berbasis elektronik dan menciptakan kemudahan. 

2. Aspek kecermatan. Sekretariat Lembaga Sensor Film untuk lebih 

mengoptimalkan perawatan dan monitoring internet dan server secara 

berkala untuk mencegah beberapa permasalahan yang akan timbul dari 

sisi teknologi informasi.   

3. Aspek sarana dan prasarana. Sekretariat Lembaga Sensor Film agar 

segera menambah dan menyiapkan area khusus merokok bagi 

pemohon, menambah jumlah kapasitas kursi di ruang tunggu, dan 

memasang papan nama kantor.  

4. Aspek Kerja Sama dan Loyalitas Kerja. Sekretariat Lembaga Sensor 

Film agar menghitung kebutuhan dan komposisi pegawai yang tepat 

serta memberikan edukasi dan pelatihan kepada staf pengadministrasi 

pelayanan penyensoran. 
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