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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Dari penjabaran dan riset yang telah dilakukan pada Satuan Polisi 

Pamong Praja Kecamatan Kalideres Kota Administrasi Jakarta Barat dapat 

ditarik kesimpulan dan saran sebagai berikut : 

1. Terdapat pengaruh yang signifikan antara motivasi kerja terhadap kinerja 

anggota Satpol PP Kec. Kalideres. 

Ditunjukan t hitung (2,375) > t tabel (1,674) dan nilai Signifikansi 

(0,021) < 0,05 sehingga hipotesis H1 diterima dan model regresi Y = a + 

b1 X1 sudah tepat dan dapat digunakan persamaan regresi diperoleh 

Kinerja = 55,553 + 0,295 motivasi kerja artinya pada setiap kenaikan 1 

skor variabel motivasi kerja (X1) dapat meningkatkan 0,295 skor variabel 

kinerja (Y). Hubungan motivasi kerja dan kinerja berpengaruh positif 

artinya jika motivasi kerja tinggi, maka kinerja juga tinggi dengan 

ditunjukkan koefisien korelasi sebesar 0,313. Pengaruh yang diberikan 

variabel motivasi kerja terhadap kinerja dengan ditunjukkan dengan 

koefisien determinasi/R Square sebesar 0,098 hal tersebut menunjukkan 

sebesar 9,8% variasi pada variabel kinerja dipengaruhi variabel motivasi 

kerja. Sedangkan sisanya sebesar 90,2% dipengaruhi variabel lain diluar 

penelitian ini. 

Rata-rata tertinggi responden menjawab item pertanyaan dari 

variabel motivasi kerja pada indikator kepimpinan yaitu pada nomor 1 

“Hubungan kerja atasan dan bawahan berjalan dengan baik dan 

harmonis”, sebanyak 247, rata-rata sebesar 91,48% dan nilai rata-rata 

indikator sebesar 88,07%. Hal ini menunjukan bahwa atasan atau 

pimpinan Satpol PP Kec. Kalideres Kota Adm. Jakarta Barat selalu 

memberikan pembinaan terhadap anggota Satpol PP Kec. Kalideres 

dalam melaksanakan tugas dan fungsinya serta selalu menjalin 

komunikasi yang baik terhadap anggota dalam menciptakan ketentraman 

dan ketertiban umum serta perlindungan masyarakat. 
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Sedangkan untuk rata-rata jawaban terendah pada item 

pertanyaan variabel motivasi kerja pada indikator karakteristik pekerjaan 

(kebutuhan) yaitu pada nomor 14 dan pertanyaan nomor 15. Pertanyaan 

nomor 14 yaitu “Saya dilibatkan dalam proses penentuan target dan 

sasaran kerja organisasi” sebanyak 226, rata-rata 83.70% dan nilai rata-

rata indikator sebesar 86,02%. Hal ini menunjukan bahwa anggota Satpol 

PP Kec. Kalideres perlu diikut sertakan dan dilibatkan dalam proses 

penentuan target dan sasaran kerja organisasi sehingga dalam 

pelaksanaan tugas dan fungsinya sesuai dengan tujuan organisasi. 

Rata-rata jawaban terendah yang kedua pada item pertanyaan 

variabel motivasi kerja pada indikator karakteristik situasi kerja 

(keinginan) yaitu pada nomor 15 yaitu “Saya memahami berbagai 

karakter tipe rekan kerja dalam organisasi”, sebanyak 226, rata-rata 

83.70% dan nilai rata-rata indikator sebesar 86,67%. Hal ini menunjukkan 

bahwa perlu adanya pendekatan-pendakatan dan komunikasi yang baik 

diantara sesama anggota Satpol PP Kec. Kalideres untuk saling 

memahami karakter tipe rekan kerja sehingga dapat menekan konflik 

yang akan terjadi antara anggota Satpol PP Kec. Kalideres. 

2. Terdapat pengaruh yang signifikan antara komitmen organisasi terhadap 

kinerja anggota Satpol PP Kec. Kalideres. 

Ditunjukan dengan nilai thitung (2,399) > ttabel (1,674) dengan nilai 

Signifikansi (0,020) < 0,05 sehingga hipotesis H2 diterima dan model 

regresi Y = a + b2 X2 sudah tepat dan dapat digunakan persamaan 

regresi diperoleh Kinerja = Y = 56,529 + 0,295 komitmen organisasi 

artinya pada setiap kenaikan 1 skor variabel komitmen organisasi (X2) 

dapat meningkatkan 0,295 skor variabel kinerja (Y). Hubungan komitmen 

organisasi dan kinerja berpengaruh positif artinya jika komitmen 

organisasi tinggi, maka kinerja juga tinggi dengan ditunjukkan koefisien 

korelasi sebesar 0,316. Pengaruh yang diberikan variabel motivasi kerja 

terhadap kinerja dengan ditunjukkan dengan koefisien determinasi/R 

Square sebesar 0,100 hal tersebut menunjukkan sebesar 10% variasi 

pada variabel kinerja dipengaruhi variabel motivasi kerja. Sedangkan 

sisanya sebesar 90% dipengaruhi variabel lain diluarpenelitianini. 
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Rata-rata tertingi responden menjawab item pertanyaan dari 

variabel komitmen organisasi pada indikator dedikasi yaitu pada nomor 

11 yaitu “Bertanggung jawab dengan maksimal terhadap tugas yang 

diberikan” sebanyak 248, rata-rata 91.85% dan nilairata-rata indikator 

sebesar 84,74%. Hal ini menunjukkan bahwa anggota Satpol PP Kec. 

Kalideres mempunyai tanggung jawab yang besar dan maksimal 

terhadap semua tugas yang diberikan oleh atasan dapat diselesaikan 

denganbaik tanpa ada penundaan tugas untuk dilanjukan esok harinya.  

Sedangkan untuk rata-rata jawaban terendah pada item 

pertanyaan dari variabel komitmen organisasi pada indikator loyalitas 

yaitu pada nomor 5 yaitu “Mencurahkan semua kemampuan untuk 

organisasi” sebanyak 214, rata-rata 79.26% dan nilai rata-rata indikator 

sebesar 82,96%. Hal ini menunjukan bahwa masih adanya anggota 

Satpol PP Kec. Kalideres yang belum sepenuhnya mencurahkan semua 

kemampuan dan keterampilannya untuk membangun organisasi Satpol 

PP, perlu ditingkatkan kembali semangat dan inovasi setiap anggota 

Satpol PP Kec. Kalideres dalam menjalankan tugas untuk kepentingan 

organisasi Satpol PP Kec. Kalideres. 

3. Terdapat pengaruh yang signifikan antara motivasi kerja dan komitmen 

organisasi terhadap kinerja anggota Satpol PP Kec. Kalideres. 

Hal ini ditunjukan dengan nilai fhitung (5,201) > ftabel (3,18) dengan 

nilai Signifianksi (0,009) < 0,05 sehingga hipotesis H3 diterima dan model 

regresi berganda Y = a + b1 x1 + b2 X2 sudah tepat dan dapat digunakan 

persamaan regresi diperoleh Kinerja Y= 38,897 + 0,252 motivasi kerja 

(X1) + 0,253 komitmen organisasi (X2) artinya pada setiap kenaikan 1 

skor variabel motivasi kerja (X1) dapat meningkatkan 0,252 skor variabel 

kinerja (Y) dan pada setiap kenaikan 1 skor variabel komitmen organisasi 

(X2) dapat meningkatkan 0,253 skor variabel kinerja (Y). 

Nilai koefisien determinasi dari hasil Adjusted R (square) variabel 

motivasi kerja dan komitmen organisasi terhadap kinerja sebesar 0,169. 

Nilai tersebut menunjukan bahwa sebesar 16,9% variasi pada variabel 

kinerja dipengaruhi variabel motivasi kerja dan komitmen organisasi. 

Sebesar 83,1% dipengaruhi variabel lain diluar penalitian ini. 
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Rata-rata tertingi responden menjawab item pertanyaan dari 

variabel kinerja pada indikator berdasarkan perilaku yaitu pada nomor 7 

“Ramah dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat”, sebanyak 

240, rata-rata sebesar 88.89% dan nilai rata-rata indikator sebesar 

85,24%. Hal ini menunjukan bahwa salah satu syarat wajib bagi setiap 

anggota Satpol PP Kec. Kalideres dalam menjalankan serta 

melaksanakan kewajiban memberikan pelayanan kepada semua 

masyarakat adalah harus selalu mengedepankan sikap yang baik dan 

berprilaku sopan yang ramah, sikap dan prilaku yang harus diterapkan 

ketika menemui dan melayani masyarakat dilapangan atau diluar 

lapangan. Mempunyai sikap ramah dan berperilaku sopan juga akan 

selalu disenangi dan membuat nyaman bagi masyarakat.  

Sedangkan untuk rata-rata jawaban terendah pada item 

pertanyaan dari variabel kinerja pada indikator berdasarkan sifat yaitu 

pada nomor 1 yaitu “Selalu mempunyai perkatan dan perbuatan yang 

jujur” sebanyak 213, rata-rata 78.89% dan nilai rata-rata indikator sebesar 

82,96%. Hal ini menunjukan bahwa anggota Satpol PP Kec. Kalideres 

perlu meningkatkan perkataan dan perbuatan jujur. Kejujuran adalah 

perbuatan yang mulia dan patut kita jadikan teladan dalam kehidupan 

sehari-hari. Jujur berarti kesesuaian sikap antara perkataan dengan 

perbuatan. Jujur juga berarti berkata apa adanya sesuai kenyataan. 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas merujuk pada indikator variabel 

terendah dari motivasi kerja, komitmen organisasi dan kinerja, bersama ini 

disarankan yang sekiranya bermanfaat bagi peningkatan kinerja anggota 

Satpol PP Kec. Kalideres Kota Adm. Jakarta Barat, sebagaimana berikut ini : 

1. Perlu adanya pelibatan peran setiap anggota Satpol PP Kec. Kalideres 

dalam menyusun rencana-rencana program kerja atau kegiatan sehingga 

dapat memahami sasaran dan tujuan organisasi Satpol PP Kec. Kalideres 

melalui rapat-rapat yang dilakukan secara berkala dan 

berkesinambungan. Pimpinan harus menjelaskan hasil sasaran kerja 

yang akan dicapai dari setiap pekerjaan anggota dan dapat menjelaskan 
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secara detail yang menjadi tugas anggota sehingga anggota Satpol PP 

Kec. Kalideres mempunyai kedispilinan dan mempunyai rasa tanggung 

jawab terhadap hasil pekerjaan yang telah ditentukan bersama-sama. 

Disarankan untuk melakukan rapat-rapat, pertemuan dan diskusi yang 

terjadwal guna membahas rencana kegiatan yang akan dilaksanakan 

dikemudian hari sehingga anggota Satpol PP Kec. Kalideres dapat 

memahami tugas dan tanggung jawabnya. 

Bahwa adanya pendekatan-pendakatan dan komunikasi yang 

baik diantara sesama anggota Satpol PP Kec. Kalideres untuk saling 

memahami karakter tipe rekan kerja sehingga dapat menekan gesekan-

gesekan dan konflik yang akan terjadi antara anggota Satpol PP Kec. 

Kalideres, peranan pimpinan sangatlah penting dalam membangun 

suasana kerja yang baik dan nyaman diantara setiap anggota Satpol PP 

Kec. Kalideres. Kegiatan-kegiatan yang membangun semangat kerja 

sama pada setiap anggota Satpol PP Kec. Kalideres sangatlah perlu 

dilaksanakan sehingga dapat mempererat silaturahmi. Hal yang perlu di 

lakukan oleh Kepala Satpol PP Kec. Kalideres antara lain membuat 

kegiatan outbond atau family gatering sangat berguna membangun 

semangat dan menjalin komunikasi sesama anggota Satpol PP Kec. 

Kalideres. 

2. Dalam membangun komitmen organisasi peranan pimpinan sangatlah 

penting untuk tetap menjaga dan keinginan yang kuat agar anggota 

Satpol PP Kec. Kalideres tetap menjadi bagian organisasi tersebut. 

anggota Satpol PP Kec. Kalideres perlu diberikan dorongan dan lebih 

banyak dilibatkan dalam memberikan masukan terhadap aturan dan 

kebijakan organisasi yang ada telah dilaksanakan. Loyalitas anggota 

Satpol PP Kec. Kalideres dalam melaksanakan pekerjaan sangat perlu 

ditingkatkan sehingga bisa mendapkan hasil yang lebih baik. Pimpinan 

juga perlu memberikan apresiasi kepada anggota Satpol PP Kec. 

Kalideres yang mempunyai prestasi kerja yang baik dengan cara 

memberikan peluang dan kesempatan dalam pengembangan karir serta 

memberikan kebebasan memberikan inovasi yang bermanfaat untuk 

organisasi Satpol PP Kec. Kalideres dengan cara memberikan 
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kesempatan untuk mengikuti sosialisasi, seminar, pendidikan dan 

pelatihan.  

3. Dalam melaksanakan tugas dan fungsinya bahwa anggota Satpol PP 

Kec. Kalideres harus mempunyai perkataan dan perbuatan jujur sehingga 

dapat mencerminkan bahwa anggota Satpol PP Kec. Kalideres 

mempunyai hal yang positif dalam melayani masyarakat. Kejujuran 

adalah perbuatan yang mulia dan patut kita jadikan teladan dalam 

kehidupan sehari-hari. Jujur juga berarti berkata apa adanya sesuai 

kenyataan seperti untuk membentuk citra yang baik di tengah 

masyarakat, perlu adanya perubahan mindset kearah yang lebih baik. 

Dalam membangun pribadi-pribadi yang baik bagi anggota Satpol PP 

Kec. Kalideres, maka sangatlah diperlukan kegiatan yang bersifat spritual 

seperti kegiatan keagamaan atau kerohaniaan dalam bentuk ceramah 

agama, pengajian, kebaktian atau diskusi agama sehingga dapat 

membentuk mental yang baik bagi setiap anggota Satpol PP Kec. 

Kalideres sehingga dalam melaksanakan tugas dilapangan selalu 

mengedepankan pendekatan humanis dan pesuasif   
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Kepada Bapak/Ibu/Saudara/i responden, 

 

Sehubungan dengan kegiatan penelitian dan dalam rangka penyusunan 

tesis yang berjudul “Pengaruh Motivasi Kerja dan Komitmen Organisasi 

Terhadap Kinerja Anggota Satuan Polisi Pamong Praja Kecamatan Kalideres 

Kota Administrasi Jakarta Barat”, maka saya mohon kesedian 

Bapak/Ibu/Saudara/i dapat meluangkan waktu dan berpartisipasi dalam penelitian 

ini dengan menjadi responden. 

 

Jawaban dari Bapak/Ibu/Saudara/i atas setiap pertanyaan hanya digunakan 

untuk kepentingan akademis semata, yang bersifat rahasia, terbatas dan tidak 

dipublikasikan. Partisipasi dan saran dari Bapak/Ibu dan Saudara akan sangat 

berarti dalam penyusunan penelitian ini. 

 

Atas partisipasi dan kesedian dari Bapak/Ibu/Saudara, saya mengucapkan 

terima kasih. 

 

A. Data Responden 

1. Jenis Kelamin 

Pria   Wanita 

2. Usia 

< 30 tahun         31-40 tahun          41-50 tahun       

˃51 tahun  

3. Pendidikan terakhir 

SMP         SMA/K              Diploma       S1                

S2 

4. Masa Kerja 

<10 tahun     11-20 tahun           ˃20 

tahun 
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5. Status kepegawaian 

  PNS    PTT 

6. Pangkat/Golongan 

 III            II             I          

Non Gol 

 

B. Petunjuk Pengisian 

1. Berilah tanda checklist ( √ ) untuk setiap jawaban pertanyaan yang paling 

tepat dan sesuai dengan keadaan yang mencerminkan Bapak/Ibu dan 

Saudara yang paling objektif. 

2. Dimohon agar Bapak/Ibu dan Saudara untuk mengisi semua jawaban 

yang ada 

3. Setiap pertanyaan mempunyai alternatif jawaban, yaitu : 

SS   (Sangat Setuju)  = 5 

S      (Setuju)   = 4 

KS   (Kurang Setuju)  = 3 

TS   (Tidak Setuju)  = 2 

STS (Sangat Tidak Setuju) = 1 

 

1. MOTIVASI KERJA 

No Pertanyaan 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

A. Kepemimpinan 

1. 
Hubungan kerja atasan dan bawahan berjalan 

dengan baik dan hormonis 

     

2. 

Atasan selalu melakukan pembinaan dan 

berkomunikasi terkait dengan pelaksanaan tugas 

kepada bawahan 

     

3. 
Memberikan apresiasi yang baik kepada bawahan 

terhadap upaya positif yang lakukan bawahan 
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4. 
Atasan selalu berfikir jernih dan bijaksana dalam 

menyelesaikan masalah yang terjadi 

     

5. 
Selalu mempunyai pandangan baik dalam 

menghadapi permasalahan 

     

B. Karakteristik Individu (Harapan) 

6. 
Saya tidak mudah gugup dalam menghadapi situasi 

yang baru  

     

7. Saya dapat melaksanakan tugas-tugas yang baru      

8. 
Saya selalu memberikan pelayanan yang baik 

kepada masyarakat 
     

9. 
Saya melakukan komunikasi dengan baik terhadap 

rekan kerja dan masyarakat 
     

10 
Saya melaksanakan tugas sesuai dengan ketentuan 

yang sudah ditetapkan dalam organisasi 
     

11. 
Atasan selalu memberikan arahan dalam proses 

pelaksanaan tugas  
     

C. Karakteristik Pekerjaan (Kebutuhan) 

12.  
Melaksanakan tugas dan fungsi sesuai dengan 

ketentuan dengan struktur organisasi 

     

13. 
Kebijakan dan peraturan organisasi harus selalu 

ditaati 
     

14. 
Saya perlu pengendalian emosi dalam 

menyelesaikan tugas 
     

15. 
Saya dilibatkan dalam proses penentuan target dan 

sasaran kerja organisasi 
     

16. 
Saya tidak cepat puas dengan hasil pekerjaan selama 

ini 
     

D. Karakteristik Situasi Kerja (Keinginan) 

17. 
Saya memahami berbagai karakter tipe rekan kerja 

dalam organisasi 

     

18. 
Menerima perbedaan berbagai karakter tipe rekan 

kerja 
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19. 
Saya sangat menghargai masukan yang baik terkait 

dengan evaluasi hasil kerja 

     

20. 
Saya senang diberikan kesempatan memberikan 

masukan untuk dalam evaluasi kerja organisasi 

     

E. Partisipasi 

21. 
Mendapatkan kesempatan dalam partisipasi untuk 

menentukan tujuan yang ditetapkan oleh atasan 

     

22. 
Pemberian tugas, fungsi dan tanggung jawab sesuai 

dengan struktur organisasi 

     

23. Memberikan tugas disesuaikan dengan kemampuan      

 

 

2. KOMITMEN ORGANISASI 

No Pertanyaan 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

A. Visi dan Misi 

1. Yakin bahwa visi organisasi dalam diwujudkan      

2. 
Tidak mempunyai keraguan terhadap misi yang 

sudah ditetapkan oleh organisasi 
     

3. 
Berkeinginan yang kuat dalam mewujudkan tujuan 

organisasi 
     

4. 
Ikut serta bertanggung jawab dalam pencapaian 

sasaran organisasi 
     

B. Loyalitas 

5. Mencurahkan semua kemampuan untuk organisasi      

6. 
Keinginan untuk bersama-sama membangun 

organisasi 
     

7. 
Melaksanakan tugas dengan maksimal untuk 

mencapai standar kualitas yang telah ditetapkan 
     

8. Tidak mengajukan mutasi ke instasi lain      

9. Selalu bekerja keras untuk kemajuan organisasi      



 

140 
 

10. 
Melaksanakan tugas dengan maksimal untuk 

mencapai standar kualitas yang telah ditetapkan 
     

C. Dedikasi 

11. Selalu bekerja keras dalam melaksanakan tugas      

12. 
Bertanggung jawab dengan maksimal terhadap tugas 

yang diberikan 
     

13. 
Tidak mengharapkan imbalan atas pekerja yang telah 

diselesaikan 
     

14. 
Mempunyai keperdulian atas kelangsungan 

berjalannya organisasi 
     

15. 
Selalu memberikan hasil yang terbaik untuk 

organisasi 
     

16. 
Memberikan dukungan dan pelaksanaan atas nilai-

nilai baik yang sudah ditetapkan organisasi 
     

D. Karakteristik Kerja 

17. 
Memperlihatkan semangat kerja yang tinggi dalam 

melaksanakan pekerjaan 
     

18. 
Organisasi yang aman, nyaman dan kondusif 

memberikan semangat dalam kerja 
     

19. 
Bekerja dengan maksimal untuk meningkatkan 

kualitas hasil pekerjaan yang baik 
     

20. 
Selalu berusaha mendapatkan hasil yang terbaik 

dalam setiap melaksanakan pekerjaan 
     

21. 
Organisasi selalu memberikan pengembangan diri 

untuk peningkatan karir 
     

E. Karakteristik Personal 

22. 
Tugas yang diberikan oleh atasan sudah sesuai 

dengan tujuan organisasi 
     

23. 
Tanggung jawab yang diberikan oleh atasan sudah 

sesuai dengan tujuan organisasi 
     

24. 
Bersedia menyelesaikan diluar jam kerja, apabila ada 

tugas yang belum diselesaikan 
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25. 
Pengakuan oleh atasan terhadap hasil kerja anggota 

sangat penting artinya. 
     

 

 

3. KINERJA 

No Pertanyaan 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

A. Berdasarkan Sifat 

1. 
Selalu mempunyai perkatan dan perbuatan yang 

jujur 
     

2. 
Mempunyai keberanian dan tidak ragu dalam 

melaksanakan tugas yang diberikan 
     

3. 
Mempunyai rasa semangat yang tinggi dalam 

menyelesaikan tugas 
     

4. Tidak malas dalam melaksanakan tugas      

5. 
Mampu berkomunikasi dengan baik kepada 

masyarakat dalam memberikan pelayanan 
     

6. 
Mampu berkomunikasi dengan baik sesama anggota 

dalam organisasi 
     

7. 
Patuh dalam menjalankan fakta integritas dalam 

organisasi yang telah disepakati dan ditanda tangani 
     

8. 
Menjunjung tinggi nilai-nilai integritas dalam 

organisasi 
     

B. Berdasarkan Perilaku 

9. Selalu tepat waktu dalam kehadiran bekerja      

10 
Mempunyai sikap persuasif dan humanis dalam 

melaksanakan tugas 
     

11. 
Ramah dalam memberikan pelayanan kepada 

masyarakat 
     

12. 
Selalu mengedepankan profesionalisme dalam 

melaksanakan tugas 
     

13. Melakukan kerja sama antar rekan kerja      
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14. 
Melakukan Kerja sama antar unit-unit terkait dalam 

bekerja 
     

15. 
Melakukan hal-hal yang positif di waktu-waktu 

istirahat dan senggang 
     

16. Memanfaatkan waktu dengan bijaksana      

C. Berdasarkan Hasil 

17. 
Kuantitas hasil kerja sesuai dengan target yang telah 

diberikan 
     

18. 
Kuantitas hasil kerja yang dilakukan sesuai dengan 

harapan organisasi 
     

19. 

Kualitas hasil kerja yang dilakuakan sesuai dengan 

sesuai dengan cara kerja yang telah ditetap dalam 

organisasi 

     

20. 
Kualitas hasil kerja yang dilakukan sesuai dengan 

keinginan pihak yang dilayani 
     

21. Saya mengerjakan tugas dengan tepat waktu      

22. 
Saya dapat memberikan pelayanan kepada 

masyarakat dengan cepat 
     

23. Saya mengerjakan tugas dengan efektif      

 

TERIMA KASIH DAN SELAMAT BEKERJA 

 

 

 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

 

Dengan hormat, 
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Kepada Bapak/Ibu/Saudara/i responden, 

 

Sehubungan dengan kegiatan penelitian dan dalam rangka penyusunan 

tesis yang berjudul “Pengaruh Motivasi Kerja dan Komitmen Organisasi 

Terhadap Kinerja Anggota Satuan Polisi Pamong Praja Kecamatan Kalideres 

Kota Administrasi Jakarta Barat”, maka saya mohon kesedian 

Bapak/Ibu/Saudara/i dapat meluangkan waktu dan berpartisipasi dalam penelitian 

ini dengan menjadi responden. 

 

Jawaban dari Bapak/Ibu/Saudara/i atas setiap pertanyaan hanya digunakan 

untuk kepentingan akademis semata, yang bersifat rahasia, terbatas dan tidak 

dipublikasikan. Partisipasi dan saran dari Bapak/Ibu dan Saudara akan sangat 

berarti dalam penyusunan penelitian ini. 

 

Atas partisipasi dan kesedian dari Bapak/Ibu/Saudara, saya mengucapkan 

terima kasih. 

 

C. Data Responden 

7. Jenis Kelamin 

Pria   Wanita 

8. Usia 

< 30 tahun         31-40 tahun          41-50 tahun       

˃51 tahun  

9. Pendidikan terakhir 

SMP         SMA/K              Diploma       S1                

S2 

10. Masa Kerja 

<10 tahun     11-20 tahun           ˃20 

tahun 
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11. Status kepegawaian 

  PNS    PTT 

12. Pangkat/Golongan 

 III            II             I          

Non Gol 

 

D. Petunjuk Pengisian 

4. Berilah tanda checklist ( √ ) untuk setiap jawaban pertanyaan yang paling 

tepat dan sesuai dengan keadaan yang mencerminkan Bapak/Ibu dan 

Saudara yang paling objektif. 

5. Dimohon agar Bapak/Ibu dan Saudara untuk mengisi semua jawaban 

yang ada 

6. Setiap pertanyaan mempunyai alternatif jawaban, yaitu : 

SS   (Sangat Setuju)  = 5 

S      (Setuju)   = 4 

KS   (Kurang Setuju)  = 3 

TS   (Tidak Setuju)  = 2 

STS (Sangat Tidak Setuju) = 1 

 

1. MOTIVASI KERJA 

No Pertanyaan 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

A. Kepemimpinan 

1. 
Hubungan kerja atasan dan bawahan berjalan 

dengan baik dan harmonis 

     

2. 

Atasan selalu melakukan pembinaan dan 

berkomunikasi terkait dengan pelaksanaan tugas 

kepada bawahan 

     

3. 
Memberikan apresiasi yang baik kepada bawahan 

terhadap upaya positif yang lakukan bawahan 
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4. 
Atasan selalu berfikir jernih dan bijaksana dalam 

menyelesaikan masalah yang terjadi 

     

5. 
Selalu mempunyai pandangan baik dalam 

menghadapi permasalahan 

     

B. Karakteristik Individu (Harapan) 

6. 
Saya tidak mudah gugup dalam menghadapi situasi 

yang baru  

     

7. Saya dapat melaksanakan tugas-tugas yang baru      

8. 
Saya selalu memberikan pelayanan yang baik 

kepada masyarakat 
     

9. 
Saya melaksanakan tugas sesuai dengan ketentuan 

yang sudah ditetapkan dalam organisasi 
     

10. 
Atasan selalu memberikan arahan dalam proses 

pelaksanaan tugas  
     

C. Karakteristik Pekerjaan (Kebutuhan) 

11.  
Melaksanakan tugas dan fungsi sesuai dengan 

ketentuan dengan struktur organisasi 

     

12. 
Kebijakan dan peraturan organisasi harus selalu 

ditaati 
     

13. 
Saya perlu pengendalian emosi dalam 

menyelesaikan tugas 
     

14. 
Saya dilibatkan dalam proses penentuan target dan 

sasaran kerja organisasi 
     

D. Karakteristik Situasi Kerja (Keinginan) 

15. 
Saya memahami berbagai karakter tipe rekan kerja 

dalam organisasi 

     

16. 
Menerima perbedaan berbagai karakter tipe rekan 

kerja 

     

17. 
Saya senang diberikan kesempatan memberikan 

masukan untuk dalam evaluasi kerja organisasi 

     

E. Partisipasi 
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18. 
Mendapatkan kesempatan dalam partisipasi untuk 

menentukan tujuan yang ditetapkan oleh atasan 

     

19. 
Pemberian tugas, fungsi dan tanggung jawab sesuai 

dengan struktur organisasi 

     

 

 

2. KOMITMEN ORGANISASI 

No Pertanyaan 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

A. Visi dan Misi 

1. Yakin bahwa visi organisasi dalam diwujudkan      

2. 
Tidak mempunyai keraguan terhadap misi yang 

sudah ditetapkan oleh organisasi 
     

3. 
Berkeinginan yang kuat dalam mewujudkan tujuan 

organisasi 
     

4. 
Ikut serta bertanggung jawab dalam pencapaian 

sasaran organisasi 
     

B. Loyalitas 

5. Mencurahkan semua kemampuan untuk organisasi      

6. 
Keinginan untuk bersama-sama membangun 

organisasi 
     

7. 
Melaksanakan tugas dengan maksimal untuk 

mencapai standar kualitas yang telah ditetapkan 
     

8. Tidak mengajukan mutasi ke instasi lain      

9. 
Melaksanakan tugas dengan maksimal untuk 

mencapai standar kualitas yang telah ditetapkan 
     

C. Dedikasi 

10. Selalu bekerja keras dalam melaksanakan tugas      

11. 
Bertanggung jawab dengan maksimal terhadap tugas 

yang diberikan 
     

12. 
Tidak mengharapkan imbalan atas pekerja yang telah 

diselesaikan 
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13. 
Selalu memberikan hasil yang terbaik untuk 

organisasi 
     

14. 
Memberikan dukungan dan pelaksanaan atas nilai-

nilai baik yang sudah ditetapkan organisasi 
     

D. Karakteristik Kerja 

15. 
Memperlihatkan semangat kerja yang tinggi dalam 

melaksanakan pekerjaan 
     

16. 
Organisasi yang aman, nyaman dan kondusif 

memberikan semangat dalam kerja 
     

17. 
Selalu berusaha mendapatkan hasil yang terbaik 

dalam setiap melaksanakan pekerjaan 
     

18. 
Organisasi selalu memberikan pengembangan diri 

untuk peningkatan karir 
     

E. Karakteristik Personal 

19. 
Tugas yang diberikan oleh atasan sudah sesuai 

dengan tujuan organisasi 
     

 

 

3. KINERJA 

No Pertanyaan 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

A. Berdasarkan Sifat 

1. 
Selalu mempunyai perkatan dan perbuatan yang 

jujur 
     

2. 
Mempunyai keberanian dan tidak ragu dalam 

melaksanakan tugas yang diberikan 
     

3. 
Mempunyai rasa semangat yang tinggi dalam 

menyelesaikan tugas 
     

4. 
Mampu berkomunikasi dengan baik sesama anggota 

dalam organisasi 
     

5. 
Patuh dalam menjalankan fakta integritas dalam 

organisasi yang telah disepakati dan ditanda tangani 
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B. Berdasarkan Perilaku 

6. 
Mempunyai sikap persuasif dan humanis dalam 

melaksanakan tugas 
     

7. 
Ramah dalam memberikan pelayanan kepada 

masyarakat 
     

8. 
Selalu mengedepankan profesionalisme dalam 

melaksanakan tugas 
     

9. Melakukan kerja sama antar rekan kerja      

10. 
Melakukan Kerja sama antar unit-unit terkait dalam 

bekerja 
     

11. 
Melakukan hal-hal yang positif di waktu-waktu 

istirahat dan senggang 
     

12. Memanfaatkan waktu dengan bijaksana      

C. Berdasarkan Hasil 

13. 
Kuantitas hasil kerja sesuai dengan target yang telah 

diberikan 
     

14. 
Kuantitas hasil kerja yang dilakukan sesuai dengan 

harapan organisasi 
     

15. 

Kualitas hasil kerja yang dilakuakan sesuai dengan 

sesuai dengan cara kerja yang telah ditetap dalam 

organisasi 

     

16. 
Kualitas hasil kerja yang dilakukan sesuai dengan 

keinginan pihak yang dilayani 
     

17. Saya mengerjakan tugas dengan tepat waktu      

18. 
Saya dapat memberikan pelayanan kepada 

masyarakat dengan cepat 
     

19. Saya mengerjakan tugas dengan efektif      

 

TERIMA KASIH DAN SELAMAT BEKERJA 

Matrik Pengembangan Instrumen PenelitianMatrik Pengembangan 
Instrumen Penelitian 

Variabel Indikator Sub Indikator 
Sumber 

Data 
Instrumen 
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Motivasi 
Kerja (X1) 

6. Kepemimpinan 
 

d. Mampu komunikasi 
antara bawahan dan 
atasan 

e. Mampu 
berkomunikasi antar 
sesama 

f. Tenang dalam 
menghadapi 
kesulitan 
 

Responden 1 - 2 
 
 

3 - 4 
 
 
 

5 

 

7. Karakteristik 
individu 
(harapan) 

d. Inovasi  
 

e. Pelayanan 
 

f. Proses bekerja 
 

Responden 6 - 7 
 

8 - 9 
 

10 - 11 

 

8. Karakteristik 
pekerjaan 
(kebutuhan) 

c. Struktur 
 

d. Proses manajerial 
 

Responden 12 - 14 
 

15 - 16 

 

9. Karakteristik 
situasi kerja 
(keinginan) 

c. Kemampuan 
memahami 

d. Menghargai masukan 
 

Responden 17 - 18 
 

19 - 20 

 
10. Partisipasi Berpartisipasi dalam 

menentukan tujuan 
 

Responden 21 – 23 

Komitmen 
Organisasi 
(X2) 

6. Penyatuan 
dengan tujuan 
dan nilai-nilai 
organisasi (visi 
dan misi)  

Percaya dan yakin 
terhadap visi misi 
organisasi 

Responden 1 – 4 

 7. Keinginan 
untuk tetap 
bersama dan 
berada dalam 
organisasi 
(Loyalitas) 

c. Keinginan untuk 
bersama-sama 
 

d. Keinginan untuk tetap 
dalam organisasi 

Responden 5 – 7 
 
 

8 – 10 

 8. Kesediaan 
untuk bekerja 
keras atas 
nama 
organisasi 
(Dedikasi) 

c. Bekerja keras 
 

d. Kebanggaan 

Responden 11 – 13 
 

14 – 16 

 9. Karakteristik 
kerja 

Ikatan/perasaan pribadi 
terhadap organisasi 
tempat bekerja 
 

Responden 17 – 21 
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 10. Karakteristik 
personal 

Ikatan/perasaan 
terhadap sesama dalam 
organisasi tempat 
bekerja  
 

Responden 22 – 25 

Kinerja (Y) 4. Sifat Kerja f. Kejujuran 
g. Keberanian 
h. Semangat Kerja 
i. Kemampuan 

Komunikasi 
j. Integritas 

 

Responden 1 
2 

3 – 4 
5 – 6 

 
7 - 8 

 

 5. Perilaku Kerja f. Disiplin Kerja 
g. Sikap Ramah 
h. Profeisonalisme 
i. Kerja sama 
j. Pemanfaatan waktu 

 

Responden 9 – 10 
11 
12 

13 – 14 
15 – 16 

 6. Hasil Kerja f. Kuantitas 
g. Kualitas 
h. Ketepatan 
i. Kecepatan 
j. Efektifitas 

 

Responden 17 – 18 
19 – 20 

21 
22 
23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HASIL KUESIONER 
PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN KOMITMEN ORGANISASI TERHADAP KINERJA 

ANGGOTA SATUAN POLISI PAMONG PRAJA KECAMATAN KALIDERES KOTA 
ADMINISTRASI JAKARTA BARAT 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

1 1 5 5 3 4 4 4 5 4 5 3 4 5 3 5 3 5 4 5 5 81

2 2 4 4 5 4 3 4 4 3 4 4 2 4 4 2 4 4 4 4 4 71

3 3 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 2 5 4 4 4 5 4 84

4 4 5 3 4 5 4 5 5 4 5 3 4 5 5 4 5 5 5 5 5 86

5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 2 4 4 4 4 78

6 6 5 5 5 3 3 3 5 5 5 3 5 3 5 3 5 4 4 5 5 81

7 7 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 1 5 4 4 5 4 5 85

8 8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

9 9 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 3 2 4 4 4 3 3 77

10 10 4 4 4 2 5 3 4 5 4 4 2 5 4 4 2 4 4 3 2 69

11 11 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 1 5 4 4 3 4 4 4 5 75

12 12 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 3 4 4 5 5 82

13 13 5 3 5 3 4 5 5 4 5 3 5 5 5 5 4 5 5 4 5 85

14 14 4 3 5 4 3 4 4 3 3 3 4 5 3 4 5 5 5 4 5 76

15 15 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 1 5 5 5 1 4 4 4 4 76

16 16 5 4 5 5 4 5 3 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 85

17 17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

18 18 5 4 5 3 4 5 4 3 4 4 5 5 4 5 5 4 5 3 5 82

19 19 4 4 5 5 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 80

20 20 4 5 5 2 5 5 5 5 5 5 4 2 5 5 4 5 5 4 4 84

21 21 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 79

22 22 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 3 5 5 5 5 4 4 5 5 88

23 23 5 2 5 4 5 3 5 5 5 2 5 4 3 5 5 4 4 4 4 79

24 24 4 5 3 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 3 4 4 5 4 4 78

25 25 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 1 5 5 4 4 82

26 26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

27 27 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 3 5 5 5 3 4 4 4 5 85

28 28 4 3 4 4 3 5 4 3 5 3 5 4 3 4 4 4 4 5 5 76

29 29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

30 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

31 31 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 1 4 4 4 5 4 79

32 32 4 3 4 5 4 4 5 4 4 3 5 5 5 4 4 5 5 5 5 83

33 33 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 94

34 34 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 5 82

35 35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

No RES
Motivasi Kerja (X1)

Jumlah
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36 36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

37 37 5 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 5 4 3 4 3 4 5 4 74

38 38 5 4 3 3 5 4 5 5 5 4 5 3 4 5 5 4 4 5 5 83

39 39 5 4 5 4 3 4 5 3 3 4 3 4 4 5 5 2 4 3 5 75

40 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

41 41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 94

42 42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

43 43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

44 44 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 84

45 45 5 4 3 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 2 5 4 4 5 4 81

46 46 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 3 4 3 76

47 47 5 3 5 4 5 5 4 5 5 3 5 5 5 3 5 4 5 5 5 86

48 48 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 86

49 49 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 3 4 5 4 4 4 5 5 86

50 50 4 5 4 5 3 4 2 3 3 5 5 5 4 3 4 4 4 4 5 76

51 51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

52 52 4 4 3 3 2 5 4 2 5 4 4 3 4 1 5 5 5 5 4 72

53 53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

54 54 4 3 4 5 5 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 87  
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

1 1 4 4 4 3 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 1 4 4 5 5 79

2 2 4 5 4 4 4 4 5 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 75

3 3 4 5 4 5 4 4 5 5 3 5 5 4 5 3 4 5 4 4 5 83

4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 5 4 3 5 4 4 5 4 4 78

5 5 5 5 4 4 2 4 3 5 4 4 3 4 5 4 3 5 3 4 5 76

6 6 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 3 4 5 4 4 5 4 85

7 7 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 3 5 85

8 8 5 5 3 5 3 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 87

9 9 4 4 3 2 4 5 4 5 4 3 4 5 4 5 4 5 5 4 4 78

10 10 4 4 2 4 4 4 4 3 3 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 74

11 11 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 2 5 5 87

12 12 4 2 5 2 4 4 4 3 5 5 4 4 4 3 4 4 4 2 5 72

13 13 4 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 3 4 4 4 84

14 14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

15 15 4 2 4 4 2 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 3 5 3 75

16 16 4 3 4 3 4 4 4 5 4 4 5 2 4 4 5 5 1 4 4 73

17 17 4 5 4 4 4 5 5 3 2 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 78

18 18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

19 19 4 2 5 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 4 75

20 20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 2 4 4 4 4 4 4 75

21 21 5 5 5 5 5 5 3 3 3 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 84

22 22 4 4 4 5 4 4 5 4 2 5 5 4 5 5 3 4 4 2 4 77

23 23 4 3 4 4 4 4 5 3 4 4 5 2 4 4 2 3 4 4 4 71

24 24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

25 25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 5 4 4 4 4 4 4 4 4 74

26 26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

27 27 4 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 3 4 3 4 4 3 4 80

28 28 5 5 5 4 5 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 79

29 29 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 3 4 5 5 5 83

30 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

31 31 4 3 4 4 2 1 5 2 4 5 4 3 4 5 4 2 4 3 4 67

32 32 4 2 4 5 4 4 3 4 4 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 75

33 33 5 3 4 5 4 4 4 5 4 3 5 4 4 4 5 4 4 5 5 81

34 34 5 4 4 5 4 5 5 3 4 4 5 4 5 4 3 4 4 4 4 80

35 35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

36 36 4 5 4 4 4 5 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 78

37 37 5 4 4 3 4 5 5 4 5 2 4 4 4 4 5 5 5 3 4 79

38 38 5 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4 4 2 5 3 72

39 39 5 5 5 3 3 4 5 3 4 5 5 5 4 4 4 3 4 5 5 81

40 40 5 4 4 5 4 4 5 1 4 4 4 3 3 4 4 4 4 2 4 72

No RES
Komitmen Organisasi (X2)

Jumlah
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41 41 4 4 4 5 2 4 3 4 4 3 5 4 5 4 4 5 5 4 4 77

42 42 5 5 5 3 4 4 4 5 4 4 5 4 4 3 4 4 5 5 5 82

43 43 4 5 5 5 5 3 5 4 5 4 5 5 3 3 2 4 1 5 5 78

44 44 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 3 3 4 4 5 80

45 45 5 4 4 5 4 2 3 4 5 5 4 4 5 2 4 4 4 3 4 75

46 46 4 4 3 4 5 4 5 1 4 2 5 5 3 4 2 2 4 4 4 69

47 47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 79

48 48 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

49 49 4 4 4 5 2 5 1 5 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 71

50 50 5 4 4 4 4 5 5 4 1 3 5 3 3 3 5 3 5 3 4 73

51 51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

52 52 4 4 4 4 4 3 4 5 4 3 4 5 2 4 4 4 4 5 2 73

53 53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

54 54 4 4 3 1 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 3 4 4 4 4 75  
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

1 1 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 88

2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 2 73

3 3 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 87

5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 3 4 2 76

6 6 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 3 5 3 5 4 5 85

7 7 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 84

8 8 4 4 3 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 85

9 9 5 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 80

10 10 3 4 4 2 4 4 4 4 2 3 5 5 5 5 4 5 4 4 5 76

11 11 4 5 5 4 5 5 5 5 3 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 85

12 12 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 81

13 13 5 5 2 3 4 4 5 4 2 4 4 5 2 2 3 5 5 4 4 72

14 14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

15 15 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 2 4 4 5 77

16 16 4 5 4 4 5 4 4 4 3 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 82

17 17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

18 18 3 5 5 4 5 5 5 4 5 2 4 3 5 3 4 5 5 4 4 80

19 19 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 3 4 2 5 5 83

20 20 5 5 2 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 81

21 21 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 2 81

22 22 4 4 3 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 79

23 23 3 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 3 79

24 24 5 4 2 2 4 3 5 3 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 77

25 25 2 4 5 4 4 4 5 5 4 2 5 3 5 3 4 4 5 4 2 74

26 26 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 94

27 27 2 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 4 74

28 28 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 2 4 5 5 4 4 4 4 3 71

29 29 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 5 5 5 4 4 4 5 5 83

30 30 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 90

31 31 5 5 3 3 5 3 4 4 5 4 2 3 4 5 5 4 4 4 5 77

32 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

33 33 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 73

34 34 3 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 2 4 2 74

35 35 2 5 4 4 4 4 4 4 5 2 5 5 5 3 4 4 4 4 4 76

36 36 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 3 4 5 4 5 82

37 37 5 3 3 2 5 3 5 3 4 4 4 5 4 2 5 4 3 4 3 71

38 38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 3 4 4 5 4 76

39 39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

40 40 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 77

No RES
Kinerja (Y)

Jumlah
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41 41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

42 42 2 5 3 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 3 4 4 4 5 5 80

43 43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

44 44 5 4 2 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 3 5 80

45 45 3 2 4 3 4 4 5 4 2 3 4 5 5 3 4 4 4 4 4 71

46 46 4 3 5 4 4 3 4 5 4 5 3 4 2 4 4 4 4 5 5 76

47 47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

48 48 4 2 3 4 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 75

49 49 2 4 5 4 4 4 5 2 5 5 5 3 4 4 2 4 4 2 3 71

50 50 5 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 3 4 3 4 5 4 5 78

51 51 2 3 4 3 5 3 4 4 4 5 4 2 5 4 4 4 4 4 4 72

52 52 4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 5 4 3 4 5 5 4 3 4 78

53 53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

54 54 5 5 5 4 4 3 4 4 5 4 3 4 4 5 4 4 4 5 2 78  
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Hasil Ujicoba Validitas item pernyataan Variabel Motivasi Kerja 

No Item rhitung rtabel Keterangan 

1 X1.1 0,590 0,361 Valid 

2 X1.2 0,365 0,361 Valid 

3 X1.3 0,435 0,361 Valid 

4 X1.4 0,502 0,361 Valid 

5 X1.5 0,499 0,361 Valid 

6 X1.6 0,474 0,361 Valid 

7 X1.7 0,594 0,361 Valid 

8 X1.8 0,483 0,361 Valid 

9 X1.9 0,008 0,361 Tidak Valid 

10 X1.10 0,543 0,361 Valid 

11 X1.11 0,532 0,361 Valid 

12 X1.12 0,505 0,361 Valid 

13 X1.13 0,366 0,361 Valid 

14 X1.14 0,366 0,361 Valid 

15 X1.15 0,701 0,361 Valid 

16 X1.16 0,349 0,361 Tidak Valid 

17 X1.17 0,420 0,361 Valid 

18 X1.18 0,408 0,361 Valid 

19 X1.19 0,089 0,361 Tidak Valid 

20 X1.20 0,389 0,361 Valid 

21 X1.21 0,640 0,361 Valid 

22 X1.22 0,628 0,361 Valid 

23 X1.23 0,257 0,361 Tidak Valid 
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Hasil Ujicoba Validitas item pernyataan Variabel Komitmen Organisasi 

No Item rhitung rtabel Keterangan 

1 X2.1 0,584 0,361 Valid 

2 X2.2 0,420 0,361 Valid 

3 X2.3 0,545 0,361 Valid 

4 X2.4 0,607 0,361 Valid 

5 X2.5 0,630 0,361 Valid 

6 X2.6 0,531 0,361 Valid 

7 X2.7 0,640 0,361 Valid 

8 X2.8 0,535 0,361 Valid 

9 X2.9 0,023 0,361 Tidak Valid 

10 X2.10 0,538 0,361 Valid 

11 X2.11 0,563 0,361 Valid 

12 X2.12 0,595 0,361 Valid 

13 X2.13 0,531 0,361 Valid 

14 X2.14 0,186 0,361 Tidak Valid 

15 X2.15 0,498 0,361 Valid 

16 X2.16 0,510 0,361 Valid 

17 X2.17 0,500 0,361 Valid 

18 X2.18 0,574 0,361 Valid 

19 X2.19 0,117 0,361 Tidak Valid 

20 X2.20 0,396 0,361 Valid 

21 X2.21 0,615 0,361 Valid 

22 X2.22 0,674 0,361 Valid 

23 X2.23 0,220 0,361 Tidak Valid 

24 X2.24 -0,002 0,361 Tidak Valid 

25 X2.25 -0,179 0,361 Tidak Valid 
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Hasil Ujicoba Validitas item pernyataan Variabel Kinerja 

No Item rhitung rtabel Keterangan 

1 Y1 0,408 0,361 Valid 

2 Y2 0,447 0,361 Valid 

3 Y3 0,543 0,361 Valid 

4 Y4 0,357 0,361 Tidak Valid 

5 Y5 0,292 0,361 Tidak Valid 

6 Y6 0,446 0,361 Valid 

7 Y7 0,370 0,361 Valid 

8 Y8 0,361 0,361 Tidak Valid 

9 Y9 0,337 0,361 Tidak Valid 

10 Y10 0,418 0,361 Valid 

11 Y11 0,385 0,361 Valid 

12 Y12 0,459 0,361 Valid 

13 Y13 0,444 0,361 Valid 

14 Y14 0,507 0,361 Valid 

15 Y15 0,439 0,361 Valid 

16 Y16 0,370 0,361 Valid 

17 Y17 0,472 0,361 Valid 

18 Y18 0,523 0,361 Valid 

19 Y19 0,462 0,361 Valid 

20 Y20 0,555 0,361 Valid 

21 Y21 0,505 0,361 Valid 

22 Y22 0,513 0,361 Valid 

23 Y23 0,464 0,361 Valid 
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Kesimpulan hasil Ujicoba Validitas Instrumen 

No Variabel 
Jumlah Item 
Pertanyaan 

Valid Tidak Valid 

1 Motivasi Kerja 23 item 19 item 4 item 

2 Komitmen Organisasi 25 item 19 item 6 item 

3 Kinerja 23 item 19 item 4 item 

Total 71 item 57 item 14 item 

 
Hasil Uji Reliabiltas Variabel Motivasi Kerja 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.871 23 

 
 

Hasil Uji Reliabiltas Variabel Komitmen Organisasi 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.859 25 

      

Hasil Uji Reliabiltas Variabel Kinerja 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.866 23 

 
 

Kesimpulan Hasil Uji Reliabilitas Instrumen 

No Variabel 
Cronbach's 

Alpha 
N Ket. 

1 Motivasi Kerja 0,871 23 Reliabel 

2 Komitmen Organisasi 0,859 25 Reliabel 

3 Kinerja 0,866 23 Reliabel 
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Hasil Uji Validitas Variabel Motivasi Kerja 

NO Item Rhitung Rtabel Keterangan 

1 X1.1 0,594 0,2681 Valid 

2 X1.2 0,374 0,2681 Valid 

3 X1.3 0,481 0,2681 Valid 

4 X1.4 0,468 0,2681 Valid 

5 X1.5 0,639 0,2681 Valid 

6 X1.6 0,593 0,2681 Valid 

7 X1.7 0,479 0,2681 Valid 

8 X1.8 0,646 0,2681 Valid 

9 X1.9 0,591 0,2681 Valid 

10 X1.10 0,407 0,2681 Valid 

11 X1.11 0,554 0,2681 Valid 

12 X1.12 0,326 0,2681 Valid 

13 X1.13 0,472 0,2681 Valid 

14 X1.14 0,556 0,2681 Valid 

15 X1.15 0,473 0,2681 Valid 

16 X1.16 0,610 0,2681 Valid 

17 X1.17 0,580 0,2681 Valid 

18 X1.18 0,564 0,2681 Valid 

19 X1.19 0,512 0,2681 Valid 

        Sumber : Hasil Penolahan Data menggunakan SPSS versi 24 

 

Hasil Uji Validitas Variabel Komitmen Organisasi 

NO Item Rhitung Rtabel Keterangan 

1 X2.1 0,544 0,2681 Valid 

2 X2.2 0,573 0,2681 Valid 

3 X2.3 0,534 0,2681 Valid 

4 X2.4 0,431 0,2681 Valid 

5 X2.5 0,492 0,2681 Valid 

6 X2.6 0,553 0,2681 Valid 

7 X2.7 0,384 0,2681 Valid 

8 X2.8 0,503 0,2681 Valid 

9 X2.9 0,449 0,2681 Valid 

10 X2.10 0,481 0,2681 Valid 

11 X2.11 0,380 0,2681 Valid 
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12 X2.12 0,523 0,2681 Valid 

13 X2.13 0,485 0,2681 Valid 

14 X2.14 0,470 0,2681 Valid 

15 X2.15 0,441 0,2681 Valid 

16 X2.16 0,556 0,2681 Valid 

17 X2.17 0,411 0,2681 Valid 

18 X2.18 0,528 0,2681 Valid 

19 X2.19 0,599 0,2681 Valid 

        Sumber : Hasil Penolahan Data menggunakan SPSS versi 24 

 
Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja 

NO Item Rhitung Rtabel Keterangan 

1 Y1 0,433 0,2681 Valid 

2 Y2 0,547 0,2681 Valid 

3 Y3 0,431 0,2681 Valid 

4 Y4 0,606 0,2681 Valid 

5 Y5 0,572 0,2681 Valid 

6 Y6 0,645 0,2681 Valid 

7 Y7 0,466 0,2681 Valid 

8 Y8 0,563 0,2681 Valid 

9 Y9 0,497 0,2681 Valid 

10 Y10 0,436 0,2681 Valid 

11 Y11 0,390 0,2681 Valid 

12 Y12 0,483 0,2681 Valid 

13 Y13 0,391 0,2681 Valid 

14 Y14 0,502 0,2681 Valid 

15 Y15 0,503 0,2681 Valid 

16 Y16 0,465 0,2681 Valid 

17 Y17 0,445 0,2681 Valid 

18 Y18 0,546 0,2681 Valid 

19 Y19 0,424 0,2681 Valid 

 

 
 
 
 
 
 
 

Kesimpulan hasil Uji Validitas Instrumen 
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No Variabel 
Jumlah Item 
Pertanyaan 

Valid Tidak Valid 

1 Motivasi Kerja 19 item 19 item nihil 

2 Komitmen Organisasi 19 item 19 item nihil 

3 Kinerja 19 item 19 item nihil 

Total 57 item 57 item nihil 

 

Hasil Uji Reliabiltas Variabel Motivasi Kerja 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.840 19 

 
Hasil Uji Reliabiltas Variabel Komitemen Organisasi 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.817 19 

 

Hasil Uji Reliabiltas Variabel Kinerja 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.811 19 

 
 

Kesimpulan Hasil Uji Reliabilitas Instrumen 

No Variabel 
Cronbach's 

Alpha 
N Ket. 

1 Motivasi Kerja 0,840 19 Reliabel 

2 Komitmen Organisasi 0,817 19 Reliabel 

3 Kinerja 0,811 19 Reliabel 
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Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

laki-laki 50 92.6 92.6 92.6 

Perempuan 4 7.4 7.4 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

31-40 TAHUN 34 63.0 63.0 63.0 

41-50 TAHUN 18 33.3 33.3 96.3 

˃ 51 TAHUN 2 3.7 3.7 100.0 

Total 54 100.0 100.0  
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Pendidikan Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

SMA/K 49 90.7 90.7 90.7 

DIPLOMA 1 1.9 1.9 92.6 

S1 3 5.6 5.6 98.1 

S2 1 1.9 1.9 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

 
 

 

Masa Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

< 10 TAHUN 1 1.9 1.9 1.9 

11-20 TAHUN 53 98.1 98.1 100.0 

Total 54 100.0 100.0  
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Status Kepegawaian 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

PNS 39 72.2 72.2 72.2 

PTT 15 27.8 27.8 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

 
 

Pangkat Gol 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

III 3 5.6 5.6 5.6 

II 36 66.7 66.7 72.2 

NON 15 27.8 27.8 100.0 

Total 54 100.0 100.0  
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Hasil Rekapitulasi Karakteristik Responden 

No. Karakteristik Responden Jumlah Persentase 

1 Jenis Kelamin 

Laki-laki 50 92.6 

Perempuan 4 7.4 

Total 54 100.0 

2 Usia 

31-40 Tahun 34 63.0 

41-50 Tahun 18 33.3 

˃ 51 Tahun 2 3.7 

Total 54 100.0 

3 Pendidikan Terakhir 

SMA/K 49 90.7 

DIPLOMA 1 1.9 

S1 3 5.6 

S2 1 1.9 

Total 54 100.0 

4 Masa Kerja 

< 10 Tahun 1 1.9 

11-20 Tahun 53 98.1 

Total 54 100.0 

5 Status Kepegawaian 

PNS 39 72.2 

PTT 15 27.8 

Total 54 100.0 

 

X1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Setuju 23 42.6 42.6 42.6 

Sangat Setuju 31 57.4 57.4 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 8 14.8 14.8 16.7 

Setuju 18 33.3 33.3 50.0 

Sangat Setuju 27 50.0 50.0 100.0 

Total 54 100.0 100.0  
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X1.3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Kurang Setuju 5 9.3 9.3 9.3 

Setuju 18 33.3 33.3 42.6 

Sangat Setuju 31 57.4 57.4 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Kurang Setuju 6 11.1 11.1 14.8 

Setuju 18 33.3 33.3 48.1 

Sangat Setuju 28 51.9 51.9 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 7 13.0 13.0 14.8 

Setuju 20 37.0 37.0 51.9 

Sangat Setuju 26 48.1 48.1 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Kurang Setuju 4 7.4 7.4 7.4 

Setuju 26 48.1 48.1 55.6 

Sangat Setuju 24 44.4 44.4 100.0 

Total 54 100.0 100.0  
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X1.7 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 2 3.7 3.7 5.6 

Setuju 25 46.3 46.3 51.9 

Sangat Setuju 26 48.1 48.1 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.8 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 7 13.0 13.0 14.8 

Setuju 20 37.0 37.0 51.9 

Sangat Setuju 26 48.1 48.1 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.9 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Kurang Setuju 4 7.4 7.4 7.4 

Setuju 19 35.2 35.2 42.6 

Sangat Setuju 31 57.4 57.4 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.10 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 10 18.5 18.5 20.4 

Setuju 19 35.2 35.2 55.6 

Sangat Setuju 24 44.4 44.4 100.0 

Total 54 100.0 100.0  
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X1.11 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 7.4 

Kurang Setuju 3 5.6 5.6 13.0 

Setuju 21 38.9 38.9 51.9 

Sangat Setuju 26 48.1 48.1 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.12 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 5 9.3 9.3 11.1 

Setuju 12 22.2 22.2 33.3 

Sangat Setuju 36 66.7 66.7 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.13 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 3.7 

Kurang Setuju 6 11.1 11.1 14.8 

Setuju 22 40.7 40.7 55.6 

Sangat Setuju 24 44.4 44.4 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.14 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Tidak Setuju 3 5.6 5.6 9.3 

Kurang Setuju 5 9.3 9.3 18.5 

Setuju 17 31.5 31.5 50.0 
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Sangat Setuju 27 50.0 50.0 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.15 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 7.4 

Kurang Setuju 4 7.4 7.4 14.8 

Setuju 22 40.7 40.7 55.6 

Sangat Setuju 24 44.4 44.4 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.16 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 1 1.9 1.9 3.7 

Setuju 30 55.6 55.6 59.3 

Sangat Setuju 22 40.7 40.7 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.17 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Kurang Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Setuju 27 50.0 50.0 51.9 

Sangat Setuju 26 48.1 48.1 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X1.18 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Kurang Setuju 4 7.4 7.4 7.4 

Setuju 20 37.0 37.0 44.4 

Sangat Setuju 30 55.6 55.6 100.0 
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Total 54 100.0 100.0  

 

X1.19 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 2 3.7 3.7 5.6 

Setuju 18 33.3 33.3 38.9 

Sangat Setuju 33 61.1 61.1 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Setuju 32 59.3 59.3 59.3 

Sangat Setuju 22 40.7 40.7 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 4 7.4 7.4 7.4 

Kurang Setuju 5 9.3 9.3 16.7 

Setuju 25 46.3 46.3 63.0 

Sangat Setuju 20 37.0 37.0 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 4 7.4 7.4 9.3 

Setuju 28 51.9 51.9 61.1 

Sangat Setuju 21 38.9 38.9 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

X2.4 
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 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 5.6 

Kurang Setuju 6 11.1 11.1 16.7 

Setuju 20 37.0 37.0 53.7 

Sangat Setuju 25 46.3 46.3 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 5 9.3 9.3 9.3 

Kurang Setuju 5 9.3 9.3 18.5 

Setuju 31 57.4 57.4 75.9 

Sangat Setuju 13 24.1 24.1 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

X2.6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 3.7 

Kurang Setuju 2 3.7 3.7 7.4 

Setuju 27 50.0 50.0 57.4 

Sangat Setuju 23 42.6 42.6 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.7 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 7 13.0 13.0 14.8 

Setuju 18 33.3 33.3 48.1 

Sangat Setuju 28 51.9 51.9 100.0 

Total 54 100.0 100.0  
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X2.8 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 5.6 

Kurang Setuju 10 18.5 18.5 24.1 

Setuju 20 37.0 37.0 61.1 

Sangat Setuju 21 38.9 38.9 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.9 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 5.6 

Kurang Setuju 4 7.4 7.4 13.0 

Setuju 32 59.3 59.3 72.2 

Sangat Setuju 15 27.8 27.8 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.10 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 5.6 

Kurang Setuju 6 11.1 11.1 16.7 

Setuju 27 50.0 50.0 66.7 

Sangat Setuju 18 33.3 33.3 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.11 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Kurang Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Setuju 20 37.0 37.0 38.9 

Sangat Setuju 33 61.1 61.1 100.0 
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Total 54 100.0 100.0  

 

X2.12 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Kurang Setuju 6 11.1 11.1 14.8 

Setuju 29 53.7 53.7 68.5 

Sangat Setuju 17 31.5 31.5 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.13 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Kurang Setuju 10 18.5 18.5 22.2 

Setuju 18 33.3 33.3 55.6 

Sangat Setuju 24 44.4 44.4 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.14 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 6 11.1 11.1 13.0 

Setuju 29 53.7 53.7 66.7 

Sangat Setuju 18 33.3 33.3 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.15 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Tidak Setuju 3 5.6 5.6 7.4 

Kurang Setuju 8 14.8 14.8 22.2 

Setuju 25 46.3 46.3 68.5 
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Sangat Setuju 17 31.5 31.5 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.16 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Kurang Setuju 6 11.1 11.1 14.8 

Setuju 27 50.0 50.0 64.8 

Sangat Setuju 19 35.2 35.2 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.17 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 7.4 

Kurang Setuju 2 3.7 3.7 11.1 

Setuju 30 55.6 55.6 66.7 

Sangat Setuju 18 33.3 33.3 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.18 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 3 5.6 5.6 5.6 

Kurang Setuju 7 13.0 13.0 18.5 

Setuju 24 44.4 44.4 63.0 

Sangat Setuju 20 37.0 37.0 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

X2.19 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 
Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 2 3.7 3.7 5.6 
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Setuju 31 57.4 57.4 63.0 

Sangat Setuju 20 37.0 37.0 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 8 14.8 14.8 14.8 

Kurang Setuju 7 13.0 13.0 27.8 

Setuju 19 35.2 35.2 63.0 

Sangat Setuju 20 37.0 37.0 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Kurang Setuju 3 5.6 5.6 9.3 

Setuju 27 50.0 50.0 59.3 

Sangat Setuju 22 40.7 40.7 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 5 9.3 9.3 9.3 

Kurang Setuju 8 14.8 14.8 24.1 

Setuju 21 38.9 38.9 63.0 

Sangat Setuju 20 37.0 37.0 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 
Tidak Setuju 3 5.6 5.6 5.6 

Kurang Setuju 6 11.1 11.1 16.7 
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Setuju 29 53.7 53.7 70.4 

Sangat Setuju 16 29.6 29.6 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Kurang Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Setuju 30 55.6 55.6 57.4 

Sangat Setuju 23 42.6 42.6 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Kurang Setuju 6 11.1 11.1 11.1 

Setuju 31 57.4 57.4 68.5 

Sangat Setuju 17 31.5 31.5 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y7 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Setuju 30 55.6 55.6 55.6 

Sangat Setuju 24 44.4 44.4 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y8 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 3 5.6 5.6 7.4 

Setuju 33 61.1 61.1 68.5 

Sangat Setuju 17 31.5 31.5 100.0 

Total 54 100.0 100.0  
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Y9 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 3 5.6 5.6 5.6 

Kurang Setuju 6 11.1 11.1 16.7 

Setuju 20 37.0 37.0 53.7 

Sangat Setuju 25 46.3 46.3 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y10 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 3 5.6 5.6 5.6 

Kurang Setuju 2 3.7 3.7 9.3 

Setuju 28 51.9 51.9 61.1 

Sangat Setuju 21 38.9 38.9 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y11 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Kurang Setuju 5 9.3 9.3 13.0 

Setuju 25 46.3 46.3 59.3 

Sangat Setuju 22 40.7 40.7 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y12 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Kurang Setuju 4 7.4 7.4 11.1 

Setuju 27 50.0 50.0 61.1 

Sangat Setuju 21 38.9 38.9 100.0 

Total 54 100.0 100.0  
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Y13 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Kurang Setuju 3 5.6 5.6 9.3 

Setuju 24 44.4 44.4 53.7 

Sangat Setuju 25 46.3 46.3 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y14 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 3 5.6 5.6 5.6 

Kurang Setuju 6 11.1 11.1 16.7 

Setuju 26 48.1 48.1 64.8 

Sangat Setuju 19 35.2 35.2 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y15 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 5 9.3 9.3 11.1 

Setuju 30 55.6 55.6 66.7 

Sangat Setuju 18 33.3 33.3 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y16 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 3 5.6 5.6 7.4 

Setuju 31 57.4 57.4 64.8 

Sangat Setuju 19 35.2 35.2 100.0 

Total 54 100.0 100.0  
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Y17 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7 

Kurang Setuju 2 3.7 3.7 7.4 

Setuju 31 57.4 57.4 64.8 

Sangat Setuju 19 35.2 35.2 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y18 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9 

Kurang Setuju 2 3.7 3.7 5.6 

Setuju 35 64.8 64.8 70.4 

Sangat Setuju 16 29.6 29.6 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

Y19 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 7 13.0 13.0 13.0 

Kurang Setuju 5 9.3 9.3 22.2 

Setuju 20 37.0 37.0 59.3 

Sangat Setuju 22 40.7 40.7 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 
Hasil Uji Asumsi Klasik 

No Uii Asumsi Klasik Kriteria Hasil Uji Keterangan 

1 Normalitas 
Signifikansi         

> 0,05 
Sig. 0,200 

Memenuhi 
Syarat 

2 Linearitas 
Signifikansi 

Deviastion From 
Linearity > 0,05 

X1 thd Y : 0,906 
X2 thd Y : 0,979 

Memenuhi 
Syarat 

3 Multikolinearitas VIF < 10 
X1 : 1,028 
X2 : 1,028 

Memenuhi 
Syarat 

4 Heteroskedatisitas 
Korelasi antara 

variabel 
independen 

X1 : 0.541  
X2 : 0,059 

Memenuhi 
Syarat 
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dengan residual 
nilai signifikansi 

> 0,05 

5 Auotokorelasi 
Durbin-Watson 
jika dU < d < 4-

dU  

1,6430 < 2,343 < 
2,5149 

Memenuhi 
Syarat 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized Residual 

N 54 

Normal Parametersa,b 
Mean 0.0000000 

Std. Deviation 6.29799965 

Most Extreme Differences 

Absolute 0.103 

Positive 0.103 

Negative -0.063 

Test Statistic 0.103 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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ANOVA Table 

  
Sum of 

Squares 
df 

Mean 
Square 

F Sig. 

KINERJA * 
MOTIVASI
_KERJA 

Between 
Groups 

(Combined) 767.190 19 40.378 0.778 0.714 

Linearity 247.716 1 247.716 4.775 0.036 

Deviation 
from 
Linearity 

519.474 18 28.860 0.556 0.906 

Within Groups 1763.792 34 51.876   

Total 2530.981 53    

 

ANOVA Table 

  
Sum of 

Squares 
df 

Mean 
Square 

F Sig. 

KINERJA * 
KOMITMEN_O
RGANISASI 

Between 
Groups 

(Combined) 614.598 18 34.144 0.624 0.856 

Linearity 252.258 1 252.258 4.607 0.039 

Deviation from 
Linearity 

362.340 17 21.314 0.389 0.979 

Within Groups 1916.383 35 54.754   

Total 2530.981 53       

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B 
Std. 
Error 

Beta Tolerance VIF 

1 
(Constant) 38.897 12.788   3.042 0.004     

MOTIVASI_K
ERJA 

0.252 0.122 0.268 2.069 0.044 0.972 1.028 
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KOMITMEN_
ORGANISASI 

0.253 0.121 0.271 2.096 0.041 0.972 1.028 

a. Dependent Variable: KINERJA 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

T Sig. 

B 
Std. 
Error 

Beta 

1 

(Constant) -9.980 7.653   -1.304 0.198 

MOTIVASI_KERJA 0.045 0.073 0.084 0.616 0.541 

KOMITMEN_ORGANISASI 0.140 0.072 0.262 1.930 0.059 

a. Dependent Variable: Abs_Res 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 .412a .169 .137 6.420 2.343 

a. Predictors: (Constant), KOMITMEN_ORGANISASI, MOTIVASI_KERJA 

b. Dependent Variable: KINERJA 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df 
Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 247.716 1 247.716 5.642 .021b 

Residual 2283.266 52 43.909   

Total 2530.981 53    

a. Dependent Variable: KINERJA 

b. Predictors: (Constant), MOTIVASI_KERJA 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B 
Std. 
Error 

Beta 

1 

(Constant) 55.553 10.340  5.373 0.000 

MOTIVASI_KERJA 0.295 0.124 0.313 2.375 0.021 

a. Dependent Variable: KINERJA 
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              -2,00758      -2,375                                                  2,375          2,00758  
 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .313a .098 .081 6.626 

a. Predictors: (Constant), MOTIVASI_KERJA 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df 
Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 252.258 1 252.258 5.756 .020b 

Residual 2278.724 52 43.822   

Total 2530.981 53    

a. Dependent Variable: KINERJA 

b. Predictors: (Constant), KOMITMEN_ORGANISASI 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B 
Std. 
Error 

Beta 

1 

(Constant) 56.529 9.832  5.750 0.000 

KOMITMEN_ORGANISASI 0.295 0.123 0.316 2.399 0.020 

a. Dependent Variable: KINERJA 
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              -2,00758        -2,399                                                 2,399        2,00758    

 

 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .316a .100 .082 6.620 

a. Predictors: (Constant), KOMITMEN_ORGANISASI 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 428.747 2 214.374 5.201 .009b 

Residual 2102.234 51 41.220   

Total 2530.981 53    

a. Dependent Variable: KINERJA 

b. Predictors: (Constant), KOMITMEN_ORGANISASI, MOTIVASI_KERJA 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 38.897 12.788  3.042 .004 

MOTIVASI_KERJA .252 .122 .268 2.069 .044 

KOMITMEN_ORGANISASI .253 .121 .271 2.096 .041 

a. Dependent Variable: KINERJA 

 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 
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1 .412a .169 .137 6.420 

a. Predictors: (Constant), KOMITMEN_ORGANISASI, MOTIVASI_KERJA 

 

Hipotesis Penelitian 

Variabel Bebas Motivasi Kerja 
Komitmen 
Organisasi 

Motivasi Kerja dan 
Komitmen Organisasi 

Variabel Terikat Kinerja 

Koefisien Korelasi 0,313 0,316 0,412 

Koefisien Determinasi 0,098 0,100 0,169 

f hitung 5,642 5,756 5,021 

f tabel 3,18 3,18 3,18 

Signifikansi 0,021 0,020 0,009 

t hitung 2,375 2,399 t1 = 2,069 t2 = 2,096 

t tabel 1,674 1,674 1674 

Signifikansi 0,021 0,020 0,044 0,041 

Kesimpulan H1a diterima H2a diterima H3a diterima 

  
Y = 55,553 + 

0,295 X1 
Y = 56,529 + 

0,295 X2 
 Y= 38,897 + 0,252 X1 + 

0,253 X2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

193 
 

 



 

194 
 



 

195 
 

 

 



 

196 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

A. Riwayat Pribadi : 
 

  

Nama : MUHAMAD DAHRI 
Tempat, Tanggal Lahir : Jakarta, 4 Agustus 1981 
Agama : Islam 
Kebangsaan : Indonesia 
Jenis Kelamin : Laki – laki 
No. Tlp : 081384500991 
Email : dahrieemha@yahoo.com 
Status : Menikah 
Istri : Bella Febriana, A.Md.A.B 
Anak : 1. Alm. Uwais Al-Qorni 
  2. Syeina Dabellia Razeta 
Alamat : Kp. Pangkalan RT. 002 RW. 07  

Kelurahan Semanan Kecamatan Kalideres 
Kota Administrasi Jakarta Barat 

   
B. Riwayat Pendidikan : 

 
  

1. Sekolah Dasar : SDN Semanan 01 Pagi Tahun 1987 – 1993 
2. SMP/MTs : MTs Negeri VIII Tahun 1993 – 1996 
3. SMA : SMAN 84 Jakarta Tahun 1996 – 1999 
4. Sarjana : S1, STIEM Tangerang Tahun 2002 – 2006 
5. Pasca Sarjana : S2, Poltek STIA LAN Jakarta Tahun 2017 – 

2021 
   

C. Riwayat Pekerjaan : 
 

  

1. Anggota Satpol PP Kec. Cengkareng (Tahun 2004 – 2011) 
2. Staf Administrasi Satpol PP Kec. Cengakareng (Tahun 2011 – 2015) 
3. Staf Administrasi Satpol PP Kec. Kalideres (Tahun 2015 – 2018) 
4. Kasat Pol PP Kel. Semanan Kec. Kalideres (Tahun 2018 – 2019) 
5. Kasat Pol PP Kel. Tamansai Kec. Tamansari (Tahun 2019 – sekarang) 

 

Jakarta, 25 Juni 2021 

Yang bersangkutan, 

 

 

 

 

 

 

Muhamad Dahri 

mailto:dahrieemha@yahoo.com

