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BAB V 

PENUTUP 

 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan uraian data yang diolah oleh peneliti mengenai pengaruh persepsi 

manfaat, persepi kemudahan terhadap minat penggunaan transaksi elektronik, dapat 

disimpulkan penelitian tersebut sebagai berikut: 

1. Kesimpulan yang dapat diambil dari hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

persepsi manfaat secara parsial berpengaruh signifikan terhadap minat 

penggunaan transaksi elektronik. Berdasarkan uji t, diperoleh nilai t hitung 

sebesar 4,306 yang lebih besar daripada t tabel sebesar 1,977, serta nilai 

signifikansi 0,01, yang lebih kecil dari batas signifikansi 0,05. Sehingga dapat 

disimpulkan bahwa variabel kemudahan secara parsial berpengaruh signifikan 

terhadap minat penggunaan transasksi elektronik. 

2. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel Persepsi Kemudahan 

Penggunaan memiliki pengaruh signifikan secara parsial terhadap Minat 

Penggunaan Transaksi Elektronik. Berdasarkan uji t, variabel ini memperoleh 

nilai t hitung sebesar 3,470, yang lebih besar dari t tabel sebesar 1,977, serta nilai 

signifikansi sebesar 0,01, yang lebih kecil dari 0,05. Hal ini mengindikasikan 

bahwa persepsi kemudahan penggunaan berperan penting dalam meningkatkan 

minat penggunaan transaksi elektronik. Dengan kata lain, jika persepsi 

kemudahan meningkat, maka minat pengguna untuk menggunakan transaksi 

elektronik juga akan meningkat secara signifikan. Analisis ini semakin 

memperkuat bahwa persepsi kemudahan penggunaan merupakan faktor penting 

dalam mendorong adopsi transaksi elektronik di kalangan pengguna. 

3. Hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti menyatakan bahwa Persepsi 

Kemanfaatan dan Persepsi Kemudahan adalah variabel yang berpengaruh satu 

sama lain dalam minat penggunaan transaksi elektronik, terkhusus pada para 

pelaku UMKM di Pasar Cibinong.  
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B. SARAN 

Berdasarkan temuan dan batasan penelitian yang telah diuraikan, terdapat 

beberapa saran yang dapat disampaikan oleh peneliti, yang kiranya dapat 

memberikan manfaat dan pertimbangan kepada pihak-pihak terkait atas 

pengadopsian transaksi elektronik di lingkup para pelaku UMKM. Adapun saran 

yang dapat disampaikan adalah sebagai berikut: 

1. Bagi pihak instansi diharapkan dapat lebih gencar lagi untuk mengedukasi 

para pelaku UMKM untuk mengetahui jenis, manfaat, dan kemudahan dalam 

mengadopsi transaksi elektronik sebagai alternatif lain dalam proses 

pembayaran. Langkah ini dapat mencakup penyuluhan, pelatihan, dan 

program pendampingan untuk meningkatkan kembali pemahaman pelaku 

UMKM mengenai cara memanfaatkan teknologi pembayaran digital, 

sehingga mereka lebih siap dalam menggunakannya. 

2. Bagi masyarakat yang berperan sebagai pelaku UMKM diharapkan dapat 

mengikuti perkembangan teknologi pembayaran dengan menggunakan 

transaksi elektronik untuk kegiatan transasksi sehari hari. Penggunaan 

transaksi elektronik tidak hanya memberikan kenyamanan dan efisiensi, 

tetapi juga dapat membantu mengurangi penggunaan uang tunai, yang pada 

gilirannya mendukung gerakan cashless society yang sedang digalakkan 

Indonesia. 

3. Bagi peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini dengan 

menambahkan variabel-variabel lain yang belum tercakup dalam penelitian 

sebelumnya, namun dianggap memiliki potensi untuk memengaruhi minat 

penggunaan transaksi elektronik. Misalnya, variabel terkait dengan tingkat 

literasi digital atau kepercayaan terhadap keamanan data, agar hasilnya 

lebih baik. 
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