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BAB V 

PENUTUP 

A. KESIMPULAN  

Implementasi budaya kerja core values BerAKHLAK di lingkungan kerja 

Sekretariat Utama dilakukan berdasarkan peraturan Permen PANRB Nomor 20 

Tahun 2021. Nilai-nilai core values BerAKHLAK mulai dari berorientasi 

pelayanan, akuntabel, kompeten, harmonis, loyal, adaptif, dan kolaboratif. 

Adapun hasil dari temuan yang peneliti dapatkan selama kegiatan penelitian 

terkait implementasi dari 7 nilai-nilai BerAKHLAK di lingkungan kerja 

Sekretariat Utama BKKBN Pusat adalah sebagai berikut : 

1. Nilai berorientasi pelayanan sudah terimplementasi dengan baik oleh para 

ASN di lingkungan kerja Sekretariat Utama BKKBN Pusat. Para pegawai 

selalu berkomitmen memberikan pelayanan yang maksimal kepada para 

pelanggan maupun masyarakat, para ASN juga sangat ramah dalam 

memberikan pelayanan maupun saat berkomunikasi dengan siapapun. 

2. Nilai akuntabel sudah terimplementasi dengan baik oleh para ASN di 

lingkungan kerja Sekretariat Utama BKKBN Pusat, dengan selalu bekerja 

dengan rasa penuh tanggung jawab, menjunjung tinggi nilai integritas, tidak 

mempergunakan fasilitas barang milik negara untuk kepentingan pribadi, 

para pegawai juga memiliki sikap disiplin yang sangat tinggi dalam bekerja 

dan tidak menyalahgunakan kewenangan jabatan yang dimiliki. 

3. Nilai kompeten sudah terimplementasi dengan baik oleh para ASN di 

lingkungan kerja Sekretariat Utama BKKBN Pusat, yaitu selalu 

meningkatkan kompetensi dari para ASN melalui pelatihan-pelatihan sesuai 

dengan kebutuhan pegawai untuk menjawab tantangn yang selalu berubah-

ubah seiring perkembangan zaman, selalu melaksanakan tugas dengan 

sikap dan kemampuan terbaik.  

4. Nilai harmonis sudah terimplementasi dengan baik oleh para ASN di 
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lingkungan kerja Sekretariat Utama BKKBN Pusat. Tingginya rasa empati 

kepada sesama pegawai, saling tolong menolong, tingkat tolerensi yang 

tinggi tanpa membeda bedakan suku, ras, agama, dan latar belakang 

pendidikan. Hal tersebut menciptakan suasana kerja yang kondusif di 

lingkungan kerja Sekretariat Utama. 

5. Nilai loyal sudah terimplementasi dengan baik oleh para ASN di lingkungan 

kerja Sekretariat Utama BKKBN Pusat. Loyalitas para ASN di lingkungan 

kerja Sekretariat Utama sangat tinggi demi memenuhi kebutuhan pimpinan 

dan intansi baik saat jam kerja maupun diluar jam kerja, para pegawai juga 

selalu menjaga nama baik instansi, mampu menjaga rahasia negara, selalu 

mengacu kepada peraturan Undang-Undang dan ideologi Pancasila dalam 

bekerja. 

6. Nilai adaptif sudah terimplementasi dengan baik oleh para ASN di 

lingkungan kerja Sekretariat Utama BKKBN Pusat. para pegawai mampu 

menyesuaikan diri dengan segala perubahan yang terjadi di lingkungan 

kerja, sekaligus mampu bertindak proaktif dalam bekerja. Banyak inovasi 

yang tercipta di lingkungan kerja Sekretariat Utama seperti SDM Talk salah 

satunya. Para ASN juga mampu melalui masa sulit selama masa pandemi 

COVID-19 seperti jam kerja yang berubah-ubah sekaligus sistem kerja yang 

mayoritas dilakukan secara online. 

7. Nilai kolaboratif sudah terimplementasi dengan baik oleh para ASN di 

lingkungan kerja Sekretariat Utama BKKBN Pusat. dengan selalu 

memberikan ruang kepada rekan kerja internal maupun mitra untuk 

berkontribusi dalam menyelesaikan program kerja supaya menghasilkan 

nilai tambah. 
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B. SARAN  

Berdasarkan kesimpulan diatas, implementasi dari 7 nilai-nilai core 

values BerAKHLAK di lingkungan Sekretariat Utama sudah berjalan dengan 

baik. Adapun saran yang dapat peneliti sampaikan untuk BKKBN Pusat 

khususnya di lingkungan kerja Sekretariat Utama, sebagai berikut:Harus tetap 

menjaga konsistensi ASN dalam mengimplementasikan nilai-nilai 

BerAKHLAK : 

1. Harus tetap menjaga konsistensi ASN dalam mengimplementasikan nilai-

nilai BerAKHLAK. 

2. Peran pimpinan juga sangat penting untuk membangun komitmen antar 

pegawai supaya selalu konsisten menjaga achievement yang telah dicapai 

terkait implementasi nilai-nilai BerAKHLAK.  

3. Memberikan reward kepada ASN yang berprestasi supaya lebih semangat 

mengembangkan kreatifitas dan ide inovasi.  

4. Membuat seminar yang bertemakan 7 nilai-nilai budaya kerja core values 

BerAKHLAK. 

5. Memperbanyak media internalisasi dalam rangka mensosialisasikan 7 

nilai-nilai budaya kerja core values BerAKHLAK, contohnya banner, 

kreasi mading dan membuat video menarik bertemakan core values 

BerAKHLAK untuk diposting melalui akun media sosial BKKBN. 
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