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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 
 

A. Simpulan  

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan maka peneliti dapat 

menarik kesimpulan bahwa: 

1. Penerapan aplikasi E-Kinerja (AP2KP) terhadap penilaian prestasi kerja 

pegawai pada Kantor Pangkalan Penjagaan Laut dan Pantai Kelas I 

Tanjung Priok memiliki kontribusi yang sangat baik terhadap kinerja 

pegawai dan disiplin pegawai, dengan adanya aplikasi E-Kinerja (AP2KP) 

dapat memudahkan pegawai dalam membuat laporan harian kerja serta 

memudahkan pimpinan / atasan langsung untuk melakukan pengawasan, 

memberikan penilaian dan mengevaluasi kinerja pegawai pada kantor 

Pangkalan Penjagaan Laut dan Pantai Kelas I Tanjung Priok. 

2. Aplikasi E-Kinerja (AP2KP) Kantor Pangkalan Penjagaan Laut dan Pantai 

Kelas I Tanjung Priok sebagai satu-satunya aplikasi yang digunakan 

sebagai sarana dalam menilai prestasi kerja pegawai juga sebagai dasar 

dalam pemberian tunjangan kinerja pegawai setiap bulan, dimana dalam 

penilaian aplikasi E-Kinerja (AP2KP) melalui 3 aspek penilaian dan setiap 

aspek terdapat indikator sebagai tolak ukur dalam pemberian tunjangan 

kinerja pegawai yaitu: 
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a) Aspek Capaian perkembangan prestasi kerja pegawai yang terdiri dari 

indikator Kuantitas, kualitas, waktu, biaya, tugas tambahan dan 

ketepatan waktu laporan bulanan; 

b) Aspek Disiplin Kerja terdiri dari indikator Waktu terlambat masuk 

kerja / pulang cepat, Tidak hadir bukan karena alasan kedinasan, dan 

Pengenaan hukuman disiplin pegawai; 

c) Aspek Perilaku kerja yang terdiri dari indikator orientasi pelayanan, 

integritas, disiplin, tanggung jawab, kerjasama dan kepemimpinan. 

Penilaian pada aspek capaian perkembangan prestasi kerja dan aspek 

disiplin kerja dijadikan dasar dalam pembayaran tunjangan kinerja 

pegawai setiap bulan yang dihitung secara akumulasi pada akhir tahun 

sehingga menjadi unsur penilaian SKP pegawai, sedangkan unsur penilaian 

perilaku tidak dijadikan dalam pembayaran tunjangan kinerja pegawai 

namun akan menjadi penilaian prestasi kerja pegawai pada akhir tahun.  

3. Hasil analisa menggunakan teori Bernardin & Russel (2013), 

menyimpulkan bahwa penilaian prestasi kerja dengan menggunakan 

Aplikasi E-Kinerja (AP2KP) telah terakomodir dengan baik namun belum 

terdapat penilaian terhadap hubungan antar personal, yaitu penilaian 

masih bersifat antara pimpinan dan bawahan dan belum melibatkan 

masukan penilaian dari teman kerja.  

4. Masih terdapat beberapa kendala atau hambatan dalam penerapan 

aplikasi E-Kinerja (AP2KP), yaitu jaringan yang sering down sehingga 



101 
 

menyita waktu pegawai dalam mengisi dan melaporkan buku harian 

kepada atasan langsung / pejabat penilai, menu yang dirasa kurang oleh 

sebagian pengguna jika pegawai cuti atau sakit, dimana pegawai 

diharuskan tetap mengisi buku harian agar prestasi kerja dapat tercapai, 

Aplikasi E-Kinerja (AP2KP) belum terintegrasi dengan aplikasi lainnya 

sehingga mengharuskan banyak aplikasi yang harus diperbaharui jika 

terdapat perubahan data pegawai. 

 

B. Saran 

1. Dibutuhkan komitmen dan kepedulian pimpinan dalam melakukan 

monitoring dan evaluasi pelaporan buku harian yang dilakukan oleh 

pegawai, terutama pegawai – pegawai yang lalai dalam membuat buku 

harian sehingga memperlambat administrator melakukan rekapitulasi 

penilaian kinerja yang berimbas pada terlambatnya pemberian tunjangan 

kinerja pegawai, jika memang diperlukan maka dilakukan sosialisasi terus 

menerus atau pendampingan dalam pengisian laporan harian pada 

aplikasi E-Kinerja, sehingga pelaporan prestasi kinerja pegawai yang real 

time dapat terlaksana dengan baik. 

2. Pemberian penilaian oleh atasan langsung / pejabat penilai disesuaikan 

pada capaian perkembangan prestasi kerja pegawai dan ketepatan waktu 

laporan bulanan berdasarkan ketentuan peraturan yang berlaku, sehingga 

keadilan dalam penerapan reward dan punishment berupa tunjangan 
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kinerja dan penilaian prestasi kerja benar-benar terlaksana sesuai dengan 

kebijakan dan peraturan perundang-undangan. 

3. Pihak Kantor Pangkalan Penjagaan Laut dan Pantai Kelas I Tanjung Priok 

berkoordinasi dngan PUSTIKOM Kemenhub untuk pengusulan 

penambahan server yang besar sehingga saat penggunaan aplikasi ini 

tidak terkendala pada jaringan internet, pengusulan penambahan menu 

pada aplikasi jika pegawai sakit atau cuti pegawai hanya cukup upload 

bukti sakit atau cuti, yang dapat diakses pimpinan tanpa harus mengisi 

buku harian agar realisasi tercapai, dan pengusulan agar aplikasi dapat 

terintegrasi pada mesin kehadiran biometrik sehingga disiplin pegawai 

dapat meningkat serta akan sangat baik jika Aplikasi ini dapat digunakan 

pada handphone mengingat tidak semua pegawai memiliki laptop/ 

komputer. 

4. Dengan dikeluarkannya kebijakan baru saat penelitian ini berlangsung, 

maka peneliti menyarankan agar dilakukan penelitian lanjutan terhadap 

penyusunan dan penilaian prestasi kerja melalui Aplikasi E-Kinerja 

(AP2KP) dengan menyesuaikan peraturan dan kebijakan baru yang telah 

diundangkan.
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