BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
A. KESIMPULAN

1. Pengetahuan Petugas Pengelola Barang
a. Pendidikan
Petugas pengelola barang di STMKG memiliki ijazah Strata 2,
berarti petugas pengelola barang di STMKG sudah memenuhi syarat
minimum untuk menjadi petugas pengelola barang yang minimal

memiliki ijazah Diploma Il

b. Sertifikat

Petugas pengelola barang di STMKG belum pernah mengikuti
pelatihan dan pendidikan DTSS Pengelolaan BMN dan belum
memiliki sertifikat atau kompetensi yang seharusnya dimiliki oleh
seorang petugas pengelola barang sebagai dasar pengetahuan dalam
penatausahaan BMN. Petugas pengelola barang di STMKG hanya
pernah mengikuti pelatihan di bidang peningkatan kualitas
penyusunan laporan BMN yang mana belum mencakup keseluruhan
pengetahuan atau ilmu dasar dari petugas pengelola barang.

Berarti dalam hal ini petugas pengelola barang di STMKG

belum memenuhi syarat untuk menjadi petugas pengelola barang.
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c. Kompetensi Teknis, Manajerial dan Sosial Kultural

Petugas pengelola barang wajib mengikuti dan lulus ujian
kompetensi teknis, kompetensi manajerial dan kompetensi sosial
kultural, dan saat ini petugas pengelola barang di STMKG belum lulus
ataupun belum pernah mengikuti ujian kompetensi teknis, kompetensi
manajerial dan kompetensi sosial kultural. Petugas pengelola barang
di STMKG tidak mengikuti ujian kompetensi teknis, manajerial dan
sosial kultural karena tidak diusulkan untuk mengikuti ujian
kompetensi teknis, manajerial dan sosial kultural, petugas pengelola
barang di STMKG saat ini sudah memiliki Jabatan Fungsional dosen

dengan pangkat Asisten Ahli.

2. Keterampilan Petugas Pengelola Barang ( Skill )
Petugas pengelola barang harus mampu dan cakap juga mampu
menguasai pengetahuan teknologi informasi dan skill dalam hal ini
pengoperasian komputer dan aplikasi Sistem Informasi Manajemen dan
Akuntansi Barang Milik Negara (SIMAK BMN) agar petugas pengelola
barang di STMKG mampu menjalankan tugas pokok dan fungsinya

dengan baik.
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1. Aspek Teknis
Petugas pengelola barang di STMKG menguasai dan memiliki
aspek teknis yang sangat baik untuk menunjang pekerjaannya sebagai
petugas pengelola barang, karena berdasarkan hasil analisa atas tabel
4.2 menunjukkan bahwa suatu aspek teknis petugas pengelola barang
di STMKG mendapatkan skor dengan jumlah total sebesar 322 atau

95,8% dari skor maksimal 336 dengan predikat sangat baik.

2. Aspek Kognitif

Petugas pengelola barang di STMKG menguasai dan memiliki
aspek kognitif yang sangat baik untuk membuat laporan yang
menunjang pekerjaannya sebagai petugas pengelola barang, karena
berdasarkan hasil analisa atas tabel 4.3 menunjukkan bahwa suatu
aspek kognitif petugas pengelola barang di STMKG total skor sebesar

140 atau 97,2% dari skor maksimal 144 dengan predikat sangat baik.

3. Aspek Sosial

Petugas pengelola barang di STMKG sudah mampu berbagi
atau sharing informasi dan memanfaatkan media sosial dalam hal
melakukan interaksi atau komunikasi antar petugas pengelola barang

untuk berbagi informasi atau menemukan solusi atas permasalahan
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yang dihadapi dalam melaksanakan pekerjaannya sebagai petugas
pengelola barang di STMKG, karena berdasarkan hasil analisa atas
tabel 4.4 menunjukkan bahwa suatu aspek sosial petugas pengelola
barang di STMKG mendapatkan total skor sebesar 139 atau 96,5%
dari skor maksimal 144 dengan predikat sangat baik.

Berdasarkan hasil analisa atas tabel 4.5 menunjukkan bahwa
hasil dari ketiga aspek mendapatkan nilai presentase dengan kategori
sangat baik yang meliputi aspek teknis 95,5%, aspek kognitif 97,2%
dan aspek sosial mendapatkan nilai presentase 96,5%. Yang artinya
bahwa petugas pengelola barang memiliki keterampilan (skill) dalam
hal penguasaan teknologi informasi dalam hal aspek teknis, aspek
kognitif dan aspek sosial yang sangat baik.

3. Beban Kerja / Rangkap Jabatan

Tugas pengelola barang di lakukan ketika tidak sedang mengajar
dan diluar hari kerja, karena kegiatan selama hari kerja cukup sibuk
karena mengajar ditambah bimbingan taruna dan skripsi. Sehingga tugas
pengelola barang lebih sering dilakukan diluar jam kerja dan lembur.
Ketika sedang ada kegiatan mendesak seperti pemeriksaan Badan
Pemeriksa Keuangan (BPK), Badan Pengawasan Keuangan dan
Pembangunan (BPKP), permohonan data KPKNL dan juga saat

rekonsiliasi semesteran atau tahunan dengan eselon 1 yaitu BMKG.
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Perlu adanya bantuan petugas atau personil tambahan dalam
pengelolaan di STMKG, khususnya saat mengerjakan inventarisasi dan
pengecekan kondisi BMN dilapangan juga. Masih ada BMN rusak berat
yang belum dihapus karena butuh waktu dan kekurangan personil saat
pengecekan / inventarisasi bmn dilapangan.
4. Kondisi Ideal

Kondisi ideal yang ingin dicapai ialah adalah adanya
penambahan petugas pengelola barang, karena STMKG mengelola
ribuan BMN sehingga perlu adanya petugas pengelola barang tambahan
dalam satu kantor untuk memudahkan dalam penginputan administrasi,
pelaporan dan kegiatan pengawasan daftar inventaris ruangan
dilapangan. Dan yang lebih ideal lagi seorang Pengelola barang harus

memiliki sertifikat DTSS Pengelolaan BMN.

B. SARAN

Dari hasil penelitian dan kesimpulan diatas maka saran yang
diberikan untuk meningkatkan efektivitas pengelola barang dalam

penatausahaan barang milik negara di STMKG adalah sebagai berikut :

1. Petugas pengelola barang diusulkan mengikuti pendidikan dan pelatihan
agar memiliki sertifikat DTSS Pengelolaan BMN serta kemampuan dasar

dalam mengelola BMN.
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2. Dibuat sebuah tim pengelola barang milik negara dan tugas pengelola
barang terbagi habis secara merata dan invetarisasi BMN terlaksana
secara rutin dan juga terutama ketika sedang ada kegiatan mendesak
seperti pemeriksaan Badan Pemeriksa Keuangan (BPK), Badan
Pengawasan Keuangan dan Pembangunan (BPKP), permohonan data
KPKNL dan juga saat rekonsiliasi semesteran atau tahunan dengan
eselon 1 yaitu BMKG.

3. STMKG segera mengusulkan penambahan Sumber Daya Manusia
(SDM) petugas pengelola barang dan juga mengusulkan agar pengelola
barang mengikuti pendidikan dan pelatihan DTSS Pengelolaan BMN,
agar nantinya seluruh pengelola barang di STMKG agar memiliki sertifikat

serta kemampuan dasar dalam mengelola BMN.
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Pedoman Wawancara

(Informan)

Efektivitas Pengelola Barang Dalam Penatausahaan Barang Milik Negara di
Sekolah Tinggi Meteorologi Klimatologi dan Geofisika

ok wh =~

Nama : Dr. I Nyoman Sukanta, S.Si, MT.
Jenis Kelamin . Pria

Usia : 50 Tahun

Pendidikan : S3 Universitas Indonesia
Jabatan : Ketua STMKG

Pekerjaan : PNS

Sudah berapa lama bapak bekerja di STMKG? Sekitar 1.5 tahun
(mulai Okt 2019)

Bagaimana kondisi Barang Milik Negara (BMN) saat ini di STMKG?
Kondisi baik dan tercatat dengan baik, ada juga kondisinya kurang
baik dan rusak berat

. Apakah menurut bapak selama ini petugas pengelola barang milik

negara mampu menjalankan tugasnya dengan baik? Sangat mampu
karena sudah berpengalaman dalam mengelola BMN

Apakah petugas pengelola barang milik negara di Sekolah Tinggi
Meteorologi Klimatologi dan Geofisika memiliki kompetensi atau
sertifikat Diklat Teknis Subtanstif Spesialisasi (DTSS) Pengelolaan
Barang Milik Negara? Memiliki kompetensi, karena sudah
berpengalaman dan pernah mengikuti diklat pengelola BMN, namun
belum mempunyai sertifikat DTSS

Apakah petugas pengelola barang milik negara di STMKG menguasai
keterampilan teknologi informasi dalam hal ini pengoperasian
komputer dan aplikasi Sistem Informasi Manajemen dan Akuntansi
Barang Milik Negara (SIMAK BMN)? Sangat menguasai

Apa pendapat bapak tentang petugas pengelola barang milik negara
rangkap jabatan dan bukan sebagai jabatan utama ? Tidak ada
masalah, karena pengelolaan BMN tidak dilaksanakan setiap hari
seperti tugas rutin. Disamping itu, keterbatasan jumlah SDM
mengakibatkan adanya pemanfaatan SDM yang rangkap jabatan.
Bagaimana dengan tingkat kepuasan penanganan pengaduan tentang
Barang Milik Negara (BMN) Baik sarana, pengelolaan dan tindak
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lanjut? Kinerja cukup baik dan memuaskan kinerjanya, sesuai dengan

yang diharapkan.

. Menurut bapak bagaimana efektivitas pengelola barang milik negara di

STMKG ? Menurut saya, untuk saat ini pengelolaan BMN sudah cukup

efektif, karena penganggaran STMKG tidak selalu ada penambahan

BMN setiap tahun. Jadi masih dalam Kkoridor sesuai aturan yang

berlaku.

. Tujuan atau kondisi ideal seperti apa yang ingin dicapai oleh pengelola

barang milik negara di STMKG? Pencapaian yang ingin dicapaia

adalah petugas pengelola BMN dapat melaksanakan tugas sesuai

dengan aturan yang berlaku. Disamping itu, semua BMN vyang

mempunyai kondisi rusak berat perlu segera dihapuskan, agar bisa

segera ada penggantian baru serta tidak ada tumpukan barang barang

rusak di area STMKG.

Kondisi saat ini STMKG baru memiliki 1 petugas BMN, sedangkan

jumlah kondisi ideal yang ingin dicapai adalah 3 (dengan kompetensi

terampil, mahir dan ahli). Idealnya bagi seorang Pengelola barang

harus memiliki sertifikat Diklat Teknis Subtantif Spesialisasi (DTSS)

Pengelolaan Barang Milik Negara, karena sertifikat tersebut

merupakan salah satu kompetensi yang wajib dimiliki oleh petugas

pengelola barang.

Menurut Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 27 Tahun

2014 menyatakan bahwa Pengelolaan Barang Milik Negara/Daerah

meliputi :

Perencanaan Kebutuhan dan penganggaran;

Pengadaan;

Penggunaan;

Pemanfaatan;

Pengamanan dan pemeliharaan;

Penilaian;

Pemindahtanganan;

Pemusnahan;

Penghapusan;

. Penatausahaan berupa pembukuan, inventarisasi, pelaporan, dan
rekonsiliasi; dan

k). Pembinaan, pengawasan dan pengendalian.

Maka akan segera diusulkan pegawai yang akan mengikuti pendidikan

dan pelatihan Diklat Teknis Subtantif Spesialisasi (DTSS) Pengelolaan

SKQ S0 OO T o

~— ~—
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Barang Milik Negara, terutama dari pegawai di subbagian administrasi
umum kelompok kerja rumah tangga Sekolah Tinggi Meteorologi
Klimatologi Dan Geofisika.

Dan STMKG juga sudah melaksanakan pengajuan pegawai untuk
menjadi fungsional Penata Laksana Barang agar Penatausahaan BMN
di STMKG menjadi semakin baik lagi kedepannya.
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No.

Uraian

Sangat
Mampu

Mampu

Tidak
Mampu

Sangat
Tidak
Mampu

Aspek Teknis

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan komputer

Petugas pengelola Barang mampu
memanfaatkan dan menggunakan
internet

Petugas pengelola Barang mampu
menggunakan mesin pencarian
(browser) mencari  pembaharuan
peraturan tentang BMN

Petugas pengelola Barang mampu
menggunakan mesin pencarian
(browser) mencari  pembaharuan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan / instalasi pembaharuan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi SIMAK BMN

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan / instalasi pembaharuan
database aplikasi Sistem Informasi
Manajemen dan Akuntansi Barang
Milik Negara (SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan  aplikasi  barang
persediaan

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi Sistem
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Informasi Manajemen Aset Negara
(SIMAN)

10.

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi  Sistem
Manajemen Tanah Pemerintah
(SIMANTAP) BMKG

11.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan proses pencadangan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

12.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi barang persediaan

13.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
Aset Negara (SIMAN)

14.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi aplikasi Sistem Manajemen
Tanah Pemerintah (SIMANTAP)
BMKG

Aspek Kognitif

15.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat laporan dengan
menggunakan Microsoft Word

16.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat laporan dengan
menggunakan Microsoft Excel

17.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat perekaman gambar digital
aset BMN menggunakan kamera
digital dan scanner

18.

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan mesin fotocopi untuk
menggandakan laporan
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19.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat perekaman dokumen dan
laporan secara digital menggunakan
scanner

20.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan pengiriman arsip data
computer secara digital

Aspek Sosial

21.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan komunikasi menggunakan
media sosial, email, chatting atau sms

22.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  komunikasi ~ konsultasi
melalui aplikasi Helpdesk KPKNL

23.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  komunikasi  konsultasi
melalui aplikasi Halo DJKN

24.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN
BMKG

25.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN
KPKNL Tangerang |l

26.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN DJKN
Banten
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Pedoman Wawancara

(Informan)

Efektivitas Pengelola Barang Dalam Penatausahaan Barang Milik Negara di
Sekolah Tinggi Meteorologi Klimatologi dan Geofisika

abkown =~

—

Nama : Dr. Munawar , ST, M.Sc
Jenis Kelamin : Pria
Usia : 43 Tahun
Pendidikan : S3 Geografi Universitas Gajah Mada
Jabatan : Kepala Bagian Administrasi Akademik, Umum
Dan
Ketarunaan STMKG
Pekerjaan : PNS

. Sudah berapa lama bapak bekerja di STMKG? 7 tahun

Bagaimana kondisi Barang Milik Negara (BMN) saat ini di STMKG?
Secara sistem sudah tersusun dan terstruktur dengan baik, namun
masih tetap diperlukan peningkatan lagi. Kondisi barang secara umum
dalam kondisi baik, dan barang yang sudah tidak layak pakai dalam
proses penghapusan.

Apakah menurut bapak selama ini petugas pengelola barang milik
negara mampu menjalankan tugasnya dengan baik? lya, sudah baik
namun masih tetap terus ditingkatkan lagi karena masih ada BMN
yang perlu segera dihapuskan, namun belum terlaksana.

Apakah petugas pengelola barang milik negara di Sekolah Tinggi
Meteorologi Klimatologi dan Geofisika memiliki kompetensi atau
sertifikat Diklat Teknis Subtanstif Spesialisasi (DTSS) Pengelolaan
Barang Milik Negara? Belum, namun saat ini petugas sudah memiliki
sertifikat pembinaan peningkatan kualitas penyusunan laporan BMN
yang dikeluarkan oleh DJKN atau KPKNL Kemenkeu.

Apakah petugas pengelola barang milik negara di STMKG menguasai
keterampilan teknologi informasi dalam hal ini pengoperasian
komputer dan aplikasi Sistem Informasi Manajemen dan Akuntansi
Barang Milik Negara (SIMAK BMN)? lya, Petugas pengelola barang
saat ini Sangat menguasai keterampilan teknologi informasi, mampu
dan cakap dalam mengoperasikan komputer dan aplikasi Sistem
Informasi Manajemen dan Akuntansi Barang Milik Negara (SIMAK
BMN).
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. Apa pendapat bapak tentang petugas pengelola barang milik negara
rangkap jabatan dan bukan sebagai jabatan utama ? Jabatan rangkap
masih dapat dimungkinkan jika barang yang dikelola tidak terlalu
banyak dan rumit, namun jika barang yang dikelola sangat banyak,
rumit, dan membutuhkan perhatian khusus maka sebaiknya dijadikan
sebagai jabatan utama (tidak dijabat rangkap)

. Bagaimana dengan tingkat kepuasan penanganan pengaduan tentang
Barang Milik Negara (BMN) Baik sarana, pengelolaan dan tindak
lanjut? baik

. Menurut bapak bagaimana efektivitas pengelola barang milik negara di
STMKG ? baik namun perlu ditingkatkan lagi

. Tujuan atau kondisi ideal seperti apa yang ingin dicapai oleh pengelola
barang milik negara di STMKG? Mampu mengadminitstrasikan
dengan baik, tersistematis, dan menghasilkan informasi yang cepat,
tepat, dan berkelanjutan sehigga mendukung dalam perencanaan,
pengelolaan pengadaan barang dan operasional kantor.
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No.

Uraian

Sangat
Mampu

Mampu

Tidak
Mampu

Sangat
Tidak
Mampu

Aspek Teknis

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan komputer

Petugas pengelola Barang mampu
memanfaatkan dan menggunakan
internet

Petugas pengelola Barang mampu
menggunakan mesin pencarian
(browser) mencari  pembaharuan
peraturan tentang BMN

Petugas pengelola Barang mampu
menggunakan mesin pencarian
(browser) mencari  pembaharuan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan / instalasi pembaharuan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi SIMAK BMN

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan / instalasi pembaharuan
database aplikasi Sistem Informasi
Manajemen dan Akuntansi Barang
Milik Negara (SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan  aplikasi  barang
persediaan

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi Sistem
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Informasi Manajemen Aset Negara
(SIMAN)

10.

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi  Sistem
Manajemen Tanah Pemerintah
(SIMANTAP) BMKG

11.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan proses pencadangan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

12.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi barang persediaan

13.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
Aset Negara (SIMAN)

14.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi aplikasi Sistem Manajemen
Tanah Pemerintah (SIMANTAP)
BMKG

Aspek Kognitif

15.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat laporan dengan
menggunakan Microsoft Word

16.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat laporan dengan
menggunakan Microsoft Excel

17.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat perekaman gambar digital
aset BMN menggunakan kamera
digital dan scanner

18.

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan mesin fotocopi untuk
menggandakan laporan
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19.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat perekaman dokumen dan
laporan secara digital menggunakan
scanner

20.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan pengiriman arsip data
computer secara digital

Aspek Sosial

21.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan komunikasi menggunakan
media sosial, email, chatting atau sms

22.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  komunikasi ~ konsultasi
melalui aplikasi Helpdesk KPKNL

23.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  komunikasi  konsultasi
melalui aplikasi Halo DJKN

24.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN
BMKG

25.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN
KPKNL Tangerang |l

26.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN DJKN
Banten




116

Pedoman Wawancara

(Informan)

Efektivitas Pengelola Barang Dalam Penatausahaan Barang Milik Negara di
Sekolah Tinggi Meteorologi Klimatologi dan Geofisika

aobhown -~

o

Nama : Yusup Budiman, S.Sos. (Atasan langsung)
Jenis Kelamin : Pria

Usia : 46 Tahun

Pendidikan : S1 Administrasi Negara STIA YAPPANN
Jabatan : Kepala Subbagian Administrasi Umum
STMKG

Pekerjaan : PNS

. Sudah berapa lama bapak bekerja di STMKG? Dari tahun 1994 saya

sudah mulai bertugas di STMKG

Bagaimana kondisi Barang Milik Negara (BMN) saat ini di STMKG?
Sebagian besar BMN di STMKG dalam keadaan Baik dan dapat
berfungsi dengan baik dan dapat digunakan. Dan ada beberapa BMN
dalam keadaan rusak ringan juga ada yang dalam kondisi rusak berat.
Yang kondisi rusak berat

dalam proses untuk dilaksanakan penghapusan.

Apakah menurut bapak selama ini petugas pengelola barang milik
negara mampu menjalankan tugasnya dengan baik? Ya, selama ini
petugas pengelola barang mampu menjalankan tugasnya dengan baik.
Apakah petugas pengelola barang milik negara di Sekolah Tinggi
Meteorologi Klimatologi dan Geofisika memiliki kompetensi atau
sertifikat Diklat Teknis Subtanstif Spesialisasi (DTSS) Pengelolaan
Barang Milik Negara? Saat ini petugas pengelola barang belum
memiliki sertifikat DTSS Pengelolaan BMN, tapi sudah memiliki
sertifikat pembinaan peningkatan kualitas penyusunan laporan BMN
yang dikeluarkan oleh DJKN atau KPKNL Kemenkeu.

Apakah petugas pengelola barang milik negara di STMKG menguasai
keterampilan teknologi informasi dalam hal ini pengoperasian
komputer dan aplikasi Sistem Informasi Manajemen dan Akuntansi
Barang Milik Negara (SIMAK BMN)? Ya, petugas pengelola barang
sangat menguasai keterampilan teknologi informasi dan juga
menguasai pengoperasian aplikasi SIMAK BMN dari mulai input
sampai dengan pencetakan pelaporan BMN.
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. Apa pendapat bapak tentang petugas pengelola barang milik negara
rangkap jabatan dan bukan sebagai jabatan utama 7? tidak ada
masalah selama tugas utamanya telah dikerjakan dengan baik dan
juga tugas tambahannya tidak menganggu tugas utama.

. Bagaimana dengan tingkat kepuasan penanganan pengaduan tentang
Barang Milik Negara (BMN) Baik sarana, pengelolaan dan tindak
lanjut? Sampai saat ini tingkat kepuasan penangan pengaduan
tentang BMN di STMKG cukup baik, karena setiap ada laporan yang
masuk ke petugas pengelola barang dan kelompok kerja rumah
tangga terkait kondisi BMN yang mengalami perubahan atau
peminjaman dan lain sebagainya, bisa berjalan dan ditindak lanjuti
dengan cukup baik.

. Menurut bapak bagaimana efektivitas pengelola barang milik negara di
STMKG ? Kinerja dan efektivitas petugas pengelola barang bekerja
dengan baik dan selalu hadir mengikuti kegiatan sosialisasi di KPKNL
Tangerang terkait update peraturan dan aplikasi. Selalu
menyelesaikan pekerjaan dan tugasnya sesuai waktu yang telah
ditentukan

. Tujuan atau kondisi ideal seperti apa yang ingin dicapai oleh pengelola
barang milik negara di STMKG? Kondisi saat ini STMKG baru
memiliki 1 petugas BMN, sedangkan jumlah kondisi ideal yang ingin
dicapai adalah 3 (dengan kompetensi terampil, mahir dan ahli). karena
STMKG memiliki banyak BMN yang di kelola, sehingga perlu adanya
tambahan petugas pengelola BMN. untuk memudahkan dalam
administrasi dan kegiatan pengawasan dilapangan. Dan juga idealnya
bagi seorang Pengelola barang harus memiliki sertifikat Diklat Teknis
Subtantif Spesialisasi (DTSS) Pengelolaan Barang Milik Negara,
karena sertifikat tersebut merupakan salah satu kompetensi yang wajib
dimiliki oleh petugas pengelola barang.
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No.

Uraian

Sangat
Mampu

Mampu

Tidak
Mampu

Sangat
Tidak
Mampu

Aspek Teknis

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan komputer

Petugas pengelola Barang mampu
memanfaatkan dan menggunakan
internet

Petugas pengelola Barang mampu
menggunakan mesin pencarian
(browser) mencari  pembaharuan
peraturan tentang BMN

Petugas pengelola Barang mampu
menggunakan mesin pencarian
(browser) mencari  pembaharuan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan / instalasi pembaharuan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi SIMAK BMN

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan / instalasi pembaharuan
database aplikasi Sistem Informasi
Manajemen dan Akuntansi Barang
Milik Negara (SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan  aplikasi  barang
persediaan

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi Sistem
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Informasi Manajemen Aset Negara
(SIMAN)

10.

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi  Sistem
Manajemen Tanah Pemerintah
(SIMANTAP) BMKG

11.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan proses pencadangan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

12.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi barang persediaan

13.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
Aset Negara (SIMAN)

14.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi aplikasi Sistem Manajemen
Tanah Pemerintah (SIMANTAP)
BMKG

Aspek Kognitif

15.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat laporan dengan
menggunakan Microsoft Word

16.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat laporan dengan
menggunakan Microsoft Excel

17.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat perekaman gambar digital
aset BMN menggunakan kamera
digital dan scanner

18.

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan mesin fotocopi untuk
menggandakan laporan
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19.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat perekaman dokumen dan
laporan secara digital menggunakan
scanner

20.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan pengiriman arsip data
computer secara digital

Aspek Sosial

21.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan komunikasi menggunakan
media sosial, email, chatting atau sms

22.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  komunikasi ~ konsultasi
melalui aplikasi Helpdesk KPKNL

23.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  komunikasi  konsultasi
melalui aplikasi Halo DJKN

24.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN
BMKG

25.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN
KPKNL Tangerang |l

26.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN DJKN
Banten
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Pedoman Wawancara

(Informan)

Efektivitas Pengelola Barang Dalam Penatausahaan Barang Milik Negara di
Sekolah Tinggi Meteorologi Klimatologi dan Geofisika

abkown -~

o

Nama : Sukatmo, ST (rekan kerja)

Jenis Kelamin : Pria

Usia : 46 Tahun

Pendidikan : S1 Teknik Elektro Universitas Pamulang

Jabatan : Staf Kelompok Kerja Rumah Tangga STMKG
Subbagian Administrasi Umum

Pekerjaan : PNS

. Bagaimana kondisi Barang Milik Negara (BMN) saat ini di STMKG?

Kondisi BMN di STMKG saat ini terbagi menjadi 3 bagian, ada yang
dalam kondisi baik, dalam kondisi rusak ringan dan kondisi rusak berat
Apakah anda memiliki kompetensi atau sertifikat Diklat Teknis
Subtantif Spesialisasi (DTSS) Pengelolaan Barang Milik Negara? Ya,
saya memiliki

Apakah petugas pengelola barang memiliki kompetensi atau sertifikat
Diklat Teknis Subtantif Spesialisasi (DTSS) Pengelolaan Barang Milik
Negara? Tidak

Apakah petugas pengelola barang menguasai keterampilan teknologi
informasi dalam hal ini pengoperasian komputer dan aplikasi Sistem
Informasi Manajemen dan Akuntansi Barang Milik Negara (SIMAK
BMN)? Ya, sangat menguasai

Bagaimana dengan tingkat kepuasan penanganan pengaduan tentang
Barang Milik Negara (BMN) Baik sarana, pengelolaan dan tindak
lanjut? Tingkat kepuasan penangan pengaduan tentang BMN di
STMKG cukup baik, karena setiap ada laporan terkait kondisi BMN
yang mengalami perubahan atau peminjaman dan lain sebagainya,
bisa berjalan dan dapat ditindak lanjuti dengan cukup baik

Apakah ada pembagian beban kerja antara petugas pengelola barang
dengan rekan-rekan di kelompok kerja rumah tangga STMKG? Ya,
ada pembagian beban kerja

Apa pendapat anda tentang posisi pengelola BMN sebagai tugas
tambahan? Pengelola BMN sebagai tugas tambahan cukup
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menyenangkan karena menambah wawasan saya dan menambah
pengalaman di bidang BMN

. Tujuan atau kondisi ideal seperti apa yang ingin dicapai oleh pengelola
barang milik negara di Sekolah Tinggi Meteorologi Klimatologi dan
Geofisika? ldealnya terdapat beberapa petugas BMN dalam satu
satuan kerja, karena STMKG terdiri dari banyak BMN sehingga perlu
adanya petugas BMN tambahan dalam satu kantor untuk
memudahkan dalam administrasi dan kegiatan pengawasan BMN baik
di ruangan juga di dilluar ruangan.
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No.

Uraian

Sangat
Mampu

Mampu

Tidak
Mampu

Sangat
Tidak
Mampu

Aspek Teknis

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan komputer

Petugas pengelola Barang mampu
memanfaatkan dan menggunakan
internet

Petugas pengelola Barang mampu
menggunakan mesin pencarian
(browser) mencari  pembaharuan
peraturan tentang BMN

Petugas pengelola Barang mampu
menggunakan mesin pencarian
(browser) mencari  pembaharuan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan / instalasi pembaharuan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi SIMAK BMN

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan / instalasi pembaharuan
database aplikasi Sistem Informasi
Manajemen dan Akuntansi Barang
Milik Negara (SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan  aplikasi  barang
persediaan
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Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi  Sistem
Informasi Manajemen Aset Negara
(SIMAN)

10.

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi  Sistem
Manajemen Tanah Pemerintah
(SIMANTAP) BMKG

11.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

12.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi barang persediaan

13.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
Aset Negara (SIMAN)

14.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan proses pencadangan
aplikasi aplikasi Sistem Manajemen
Tanah Pemerintah (SIMANTAP)
BMKG

Aspek Kognitif

15.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat laporan dengan
menggunakan Microsoft Word

16.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat laporan dengan
menggunakan Microsoft Excel

17.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat perekaman gambar digital
aset BMN menggunakan kamera
digital dan scanner

18.

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan mesin fotocopi untuk
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menggandakan laporan

19.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat perekaman dokumen dan
laporan secara digital menggunakan
scanner

20.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan pengiriman arsip data
computer secara digital

Aspek Sosial

21.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan komunikasi menggunakan
media sosial, email, chatting atau sms

22.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  komunikasi  konsultasi
melalui aplikasi Helpdesk KPKNL

23.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  komunikasi  konsultasi
melalui aplikasi Halo DJKN

24.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN
BMKG

25.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN
KPKNL Tangerang |l

26.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN DJKN
Banten
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Pedoman Wawancara

(Informan)

Efektivitas Pengelola Barang Dalam Penatausahaan Barang Milik Negara di
Sekolah Tinggi Meteorologi Klimatologi dan Geofisika

abkown -~

o

Nama : Novia Dewi Ismawardani, S.Tr (rekan kerja)

Jenis Kelamin : Wanita

Usia : 28 Tahun

Pendidikan : D-IV Klimatologi STMKG

Jabatan : Staf Kelompok Kerja Rumah Tangga STMKG
Subbagian Administrasi Umum

Pekerjaan : PNS

. Sudah berapa lama anda bekerja di STMKG? Saya sudah bekerja di

STMKG selama 2 tahun, yaitu sejak bulan Februari 2019.

Bagaimana kondisi Barang Milik Negara (BMN) saat ini di STMKG?
Pada saat ini, kondisi BMN di BMKG terbagi menjadi 3, yaitu baik,
rusak ringan dan rusak berat.

Apakah anda memiliki kompetensi atau sertifikat Diklat Teknis
Subtantif Spesialisasi (DTSS) Pengelolaan Barang Milik Negara?
Tidak

Apakah petugas pengelola barang memiliki kompetensi atau sertifikat
Diklat Teknis Subtantif Spesialisasi (DTSS) Pengelolaan Barang Milik
Negara? Tidak

Apakah petugas pengelola barang menguasai keterampilan teknologi
informasi dalam hal ini pengoperasian komputer dan aplikasi Sistem
Informasi Manajemen dan Akuntansi Barang Milik Negara (SIMAK
BMN)? Ya, menguasai pengoperasian komputer dan aplikasi SIMAk
BMN

Bagaimana dengan tingkat kepuasan penanganan pengaduan tentang
Barang Milik Negara (BMN) Baik sarana, pengelolaan dan tindak
lanjut? Tingkat kepuasan penangan pengaduan tentang BMN di
STMKG cukup baik, karena setiap ada laporan terkait kondisi BMN
yang mengalami perubahan atau peminjaman dan lain sebagainya,
bisa berjalan dan ditindak lanjuti dengan cukup baik

Apakah ada pembagian beban kerja antara petugas pengelola barang
dengan rekan-rekan di kelompok kerja rumah tangga STMKG? Ya,
ada
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8. Apa pendapat anda tentang posisi pengelola BMN sebagai tugas
tambahan? Pengelola BMN sebagai tugas tambahan cukup
menyenangkan karena menambah wawasan saya dan menambah
pengalaman di bidang BMN. Selain itu beberapa pekerjaan di rumah
tangga berkaitan dengan BMN, sehingga tugas tambahan sebagai
pengelola BMN dapat menunjang pekerjaan di rumah tangga.

9. Tujuan atau kondisi ideal seperti apa yang ingin dicapai oleh pengelola
barang milik negara di Sekolah Tinggi Meteorologi Klimatologi dan
Geofisika? ldealnya terdapat beberapa petugas BMN dalam satu
satuan kerja, karena STMKG terdiri dari banyak BMN sehingga perlu
adanya petugas BMN tambahan dalam satu kantor untuk
memudahkan dalam administrasi dan kegiatan pengawasan BMN baik
di ruangan juga di dilluar ruangan.
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No.

Uraian

Sangat
Mampu

Mampu

Tidak
Mampu

Sangat
Tidak
Mampu

Aspek Teknis

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan komputer

Petugas pengelola Barang mampu
memanfaatkan dan menggunakan
internet

Petugas pengelola Barang mampu
menggunakan mesin pencarian
(browser)  mencari  pembaharuan
peraturan tentang BMN

Petugas pengelola Barang mampu
menggunakan mesin pencarian
(browser) mencari  pembaharuan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan / instalasi pembaharuan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi SIMAK BMN

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan / instalasi pembaharuan
database aplikasi Sistem Informasi
Manajemen dan Akuntansi Barang
Milik Negara (SIMAK BMN)

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan  aplikasi ~ barang
persediaan
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Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi  Sistem
Informasi Manajemen Aset Negara
(SIMAN)

10.

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan aplikasi  Sistem
Manajemen Tanah Pemerintah
(SIMANTAP) BMKG

11.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

12.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi barang persediaan

13.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  proses  pencadangan
aplikasi Sistem Informasi Manajemen
Aset Negara (SIMAN)

14.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan proses pencadangan
aplikasi aplikasi Sistem Manajemen
Tanah Pemerintah (SIMANTAP)
BMKG

Aspek Kognitif

15.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat laporan dengan
menggunakan Microsoft Word

16.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat laporan dengan
menggunakan Microsoft Excel

17.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat perekaman gambar digital
aset BMN menggunakan kamera
digital dan scanner

18.

Petugas pengelola Barang mampu
mengoperasikan mesin fotocopi untuk
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menggandakan laporan

19.

Petugas pengelola Barang mampu
membuat perekaman dokumen dan
laporan secara digital menggunakan
scanner

20.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan pengiriman arsip data
computer secara digital

Aspek Sosial

21.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan komunikasi menggunakan
media sosial, email, chatting atau sms

22.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  komunikasi  konsultasi
melalui aplikasi Helpdesk KPKNL

23.

Petugas pengelola Barang mampu
melakukan  komunikasi  konsultasi
melalui aplikasi Halo DJKN

24.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN
BMKG

25.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN
KPKNL Tangerang |l

26.

Petugas pengelola Barang bergabung
dan aktif dalam forum grup BMN DJKN
Banten
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Pedoman Wawancara

(Key Informan)

Efektivitas Pengelola Barang Dalam Penatausahaan Barang Milik Negara di
Sekolah Tinggi Meteorologi Klimatologi dan Geofisika

ok wh =~

Nama : Aditya Mulya, M.Si

Jenis Kelamin : Pria

Usia : 31 Tahun

Pendidikan : S2 Geografi Universitas Indonesia
Jabatan : Pengelola Barang STMKG
Pekerjaan : PNS

Sudah berapa lama anda bekerja di STMKG? 6 Tahun , mulai dari
tahun 2015

Sudah berapa lama menjadi petugas pengelola BMN? Awal mula
menjadi petugas pengelola BMN pada saat masih bertugas di Stasiun
Meteorologi Kapuas Hulu Putusibau Kalimantan Barat, saya menjadi
petugas BMN periode 2014/2015. Pada tahun 2015 saya
dipindahtugaskan ke STMKG, di STMKG saya menjadi Petugas
pengelola BMN dari tahun 2015 sampai dengan sekarang 2021.
Sempat rehat sejenak dikarenakan menjalani tugas belajar pada tahun
2016 s/d 2018.

Bagaimana kondisi Barang Milik Negara (BMN) saat ini di STMKG?
Kondisi BMN di STMKG saat ada terbagi menjadi 3, yaitu : baik, rusak
ringan dan rusak berat

Kompetensi atau sertifikat apa saja yang anda miliki sebagai pengelola
barang milik negara di Sekolah Tinggi Meteorologi Klimatologi dan
Geofisika? Saat ini saya memiliki sertifikat pembinaan peningkatan
kualitas penyusunan laporan BMN

Apakah anda memiliki kompetensi atau sertifikat Diklat Teknis
Subtantif Spesialisasi (DTSS) Pengelolaan Barang Milik Negara?
Tidak

Apakah anda menguasai keterampilan teknologi informasi dalam hal
ini pengoperasian komputer dan aplikasi Sistem Informasi Manajemen
dan Akuntansi Barang Milik Negara (SIMAK BMN)? lya, saya
menguasai

Bagaimana dengan tingkat kepuasan penanganan pengaduan tentang
Barang Milik Negara (BMN) Baik sarana, pengelolaan dan tindak
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lanjut? Tingkat kepuasan penangan pengaduan tentang BMN di
STMKG cukup baik, karena setiap ada laporan terkait kondisi BMN
yang mengalami perubahan atau peminjaman dan lain sebagainya,
bisa berjalan dan ditindak lanjuti dengan cukup baik

8. Apakah jabatan Pengelola BMN adalah tugas utama anda? Pengelola
BMN bukan tugas utama saya

9. Jika tidak, apa jabatan dan tugas utama anda? Tugas utama saya
adalah sebagai dosen

10.Bagaimana anda mensiasati waktu bekerja dalam tugas tambahan
anda sebagai Pengelola BMN? Kegiatan BMN bisa saya lakukan
ketika saya tidak mengajar dan diluar hari kerja, karena kegiatan
selama hari kerja cukup sibuk karena mengajar ditambah bimbingan
taruna dan skripsi. Sehingga pekerjaan BMN lebih sering dilakukan
diluar jam kerja dan overtime. Apalagi ketika ada kegiatan mendesak
seperti pemeriksaan BPK, BPKP, permohonan data KPKNL dan
rekonsiliasi semesteran atau tahunan. Perlu adanya bantuan petugas
atau personil tambahan dalam pengelolaan di STMKG, khususnya
saat mengerjakan inventarisasi dan pengecekan kondisi BMN
dilapangan juga. Masih ada BMN rusak berat yang blm dihapus
karena butuh waktu dan kekurangan personil saat pengecekan /
inventarisasi bmn dilapangan.

11.Apa pendapat anda tentang posisi pengelola BMN sebagai tugas
tambahan? Pengelola BMN sebagai tugas tambahan cukup
menyenangkan karena menambah wawasan saya dan menambah
pengalaman di bidang BMN.

12. Tujuan atau kondisi ideal seperti apa yang ingin dicapai oleh pengelola
barang milik negara di Sekolah Tinggi Meteorologi Klimatologi dan
Geofisika? Kondisi ideal yang ingin dicapai ialah adalah adanya
penambahan petugas pengelola BMN, karena STMKG mengelola
ribuan BMN sehingga perlu adanya petugas BMN tambahan dalam
satu kantor untuk memudahkan dalam penginputan administrasi,
pelaporan dan kegiatan pengawasan daftar inventaris ruangan
dilapangan. Dan yang lebih ideal lagi seorang Pengelola barang harus
memiliki sertifikat Diklat Teknis Subtantif Spesialisasi (DTSS)
Pengelolaan Barang Milik Negara.
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No.

Uraian

Sangat
Mampu

Mampu

Tidak
Mampu

Sangat
Tidak
Mampu

Aspek Teknis

Saya mampu mengoperasikan
komputer

Saya mampu memanfaatkan dan
menggunakan internet

Saya mampu menggunakan mesin
pencarian (browser) mencari
pembaharuan peraturan tentang BMN

Saya mampu menggunakan mesin
pencarian (browser) mencari
pembaharuan aplikasi Sistem
Informasi Manajemen dan Akuntansi
Barang Milik Negara (SIMAK BMN)

Saya mampu melakukan / instalasi
pembaharuan aplikasi Sistem
Informasi Manajemen dan Akuntansi
Barang Milik Negara (SIMAK BMN)

Saya mampu mengoperasikan aplikasi
SIMAK BMN

Saya mampu melakukan / instalasi
pembaharuan database aplikasi
Sistem Informasi Manajemen dan
Akuntansi Barang Milik Negara
(SIMAK BMN)

Saya mampu mengoperasikan aplikasi
barang persediaan

Saya mampu mengoperasikan aplikasi
Sistem Informasi Manajemen Aset
Negara (SIMAN)

10.

Saya mampu mengoperasikan aplikasi
Sistem Manajemen Tanah Pemerintah
(SIMANTAP) BMKG

11.

Saya mampu melakukan proses
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pencadangan aplikasi Sistem
Informasi Manajemen dan Akuntansi
Barang Milik Negara (SIMAK BMN)

12. | Saya mampu melakukan proses
pencadangan aplikasi barang
persediaan

13. | Saya mampu melakukan proses
pencadangan aplikasi Sistem
Informasi Manajemen Aset Negara
(SIMAN)

14. | Saya mampu melakukan proses
pencadangan aplikasi aplikasi Sistem
Manajemen Tanah Pemerintah
(SIMANTAP) BMKG

B | Aspek Kognitif

15. | Saya mampu membuat Ilaporan
dengan menggunakan Microsoft Word

16. | Saya mampu membuat laporan
dengan menggunakan Microsoft Excel

17. | Saya mampu membuat perekaman
gambar digital aset BMN
menggunakan kamera digital dan
scanner

18. | Saya mampu mengoperasikan mesin
fotocopi untuk menggandakan laporan

19. | Saya mampu membuat perekaman
dokumen dan laporan secara digital
menggunakan scanner

20. | Saya mampu melakukan pengiriman
arsip data computer secara digital

C | Aspek Sosial

21. | Saya mampu melakukan komunikasi
menggunakan media sosial, email,
chatting atau sms

22. | Saya mampu melakukan komunikasi

konsultasi melalui aplikasi Helpdesk




135

KPKNL

23. | Saya mampu melakukan komunikasi
konsultasi melalui aplikasi Halo DJKN

24. | Saya bergabung dan aktif dalam forum
grup BMN BMKG

25. | Saya bergabung dan aktif dalam forum
grup BMN KPKNL Tangerang Il

26. | Saya bergabung dan aktif dalam forum

grup BMN DJKN Banten
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