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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Adapun kesimpulan yang dapat penulis uraikan dari hasil penelitian yang 

telah dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Terdapat pengaruh yang signifikan antara kepuasan kerja terhadap kinerja 

pegawai di Bakamla, dengan kategori tertinggi didapat oleh dimensi ekstrinsik 

pada indikator manfaat pekerjaan, dan kategori terendah (belum puas) didapat 

oleh dimensi intrinsik pada indikator gaji. 

2. Terdapat pengaruh yang signifikan antara budaya organisasi terhadap kinerja 

pegawai di Bakamla, dengan budaya organisasi yang dominan adalah budaya 

pengendalian (hierarchy culture). 

3. Terdapat pengaruh dari variabel kepuasan kerja dan budaya organisasi secara 

simultan terhadap kinerja pegawai di Bakamla sebesar 51.2%. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil kesimpulan yang diuraikan di atas, maka penulis 

menyampaikan beberapa rekomendasi yang didasarkan pada kesimpulan dan 

temuan penelitian yang diperoleh, yaitu sebagai berikut : 

1. Bagian Kepegawaian sebagai pihak terlibat langsung dan bertanggung jawab 

terhadap manajemen SDM  yang termasuk di dalamnya kesejahteraan pegawai, 

diharapkan dapat meningkatkan kepuasan pegawai khususnya dalam hal 

penghasilan. Langkah paling tepat menurut pandangan penulis adalah untuk 

mengkaji ulang beban kerja tiap pegawai, sehingga tidak ada pegawai yang 

mengemban beban kerja lebih dari kapasitasnya. 

 

 



 

74 
 

2. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa terdapat gap antara budaya ideal 

yang diterapkan di Bakamla, dengan budaya organisasi yang diharapkan oleh 

pegawai. Untuk itu harus dilakukan serangkaian langkah, sesuai dengan sintesis 

pemecahan masalah, agar tercapai persamaan persepsi akan budaya organisasi 

pada seluruh pegawai. 

3. Penelitian selanjutnya sebaiknya lebih menambahkan variabel yang lebih 

variatif dan lebih mewakili secara keseluruhan, sehingga diharapkan dapat 

meningkatkan kebenaran agar mencerminkan kondisi organisasi yang 

sebenarnya. Hal ini berdasarkan hasil uji simultan, bahwa terdapat 48.8% 

variabel lain yang memengaruhi kinerja secara signifikan. 
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