
 

128 
 

BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang telah diuraikan pada Bab 

sebelumnya, maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Manajemen talenta telah diterapkan oleh PT. INKA dan sudah mulai 

dipahami secara definisi oleh informan penelitian. Dalam segi penerapan 

manajemen talenta secara implementasi belum dinilai efektif dan sesuai pada 

PT INKA (Persero) karena belum memiliki Key Performance Indicator dan 

data terkait sistem manajemen talenta sehingga perusahaan sulit untuk 

melakukan pengawasan. Belum adanya Key Performance Indicator dan data 

sebelumnya juga akan mempengaruhi karyawan karena karyawan dan 

jajaran manajemen perusahaan merasa kesulitan dalam memahami dan 

mengaplikasikan program manajemen talenta sesuai dengan kebijakan 

pemerintah yang telah ditetapkan terkait manajemen talenta. Hal tersebut 

dikarenakan Key Performance Indicator menjadi aspek penting yang akan 

mempengaruhi efektifitas dan hasil dari manajemen talenta dalam 

perusahaan karena KPI dijadikan alat untuk mengukur keberhasilan kinerja 

dan proyeksi karyawan yang akan menentukan dan membuat pola 

pergerakan serta arah dan tujuan sesuai dengan program yang 

diimplementasikan yaitu manajemen talenta. Manajemen talenta pada PT 

INKA (Persero) diterapkan dengan beberapa tahapan proses antara lain 

penyusunan strategi identifikasi talenta, pemilihan kandidat karyawan 

bertalenta, pengembangan talenta, serta monitoring kandidat dan evaluasi 

hasil talenta. 

2. Strategi program dan model manajemen talenta pada PT INKA (Persero) 

belum dijalankan sepenuhnya. Hal tersebut sesuai dengan pernyataan 

masing-masing informan penelitian yang menerangkan bahwa strategi 
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manajemen talenta pada PT INKA (Persero) sedang dalam tahap penyusunan 

konsep dan belum dituangkan dalam bentuk peraturan direksi. Sehingga 

penerapannya masih belum konsisten karena setiap fungsi dimensi 

manajemen talenta masih bekerja sendiri-sendiri dan belum ada 

kesinambungan antar dimensi manajemen talenta. Rekomendasi untuk 

sistem manajemen talenta baru dibuat setelah melakukan wawancara dengan 

semua informan utama. Perusahaan sudah menerapkan elemen penting dari 

manajemen talenta ketika sistem baru dibuat, sehingga perubahan tidak 

dilakukan secara menyeluruh. Seperti yang ditunjukkan pada tabel, hanya 

komponen tertentu yang memiliki catatan kekurangan sistem yang perlu 

diperkuat. 

3. Berdasarkan temuan dari wawancara dari masing-masing informan, bahwa 

pelaksanaan manajemen talenta di PT INKA (Persero) masih sebatas 

manajemen talenta yang bersifat general, perusahaan perlu melakukan 

pengembangan proses manajemen talenta agar sistem mudah mendapatkan 

SDM atau talenta yang siap berkompetisi dan perusahaan mampu bersaing 

dengan perusahaan yang sejenis atau dunia industry. Perusahaan juga perlu 

menjalankan rencana tindak lanjut yang lebih nyata dalam integrasi sistem 

manajemen talenta yaitu mulai dari mengidentifikasi tujuan strategi 

perusahaan, perencanaan SDM, penyediaan SDM internal dan eksternal, 

profiling & identifikasi talenta, menyeleksi grup pusat pengembangan 

talenta, membuat program percepatan pengembangan talenta, menentukan 

posisi kunci, dan mengevaluasi program manajemen talenta. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dapat diberikan beberapa saran seperti berikut 

ini: 

1. PT INKA (Persero) dapat mempertimbangkan untuk mengesahkan peraturan 

resmi mengenai manajemen talenta agar dapat memperjelas aturan, alur, dan 

proses dalam penerapan manajemen talenta. Selain itu, hal tersebut 
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dimaksudkan agar PT. INKA dapat mengelola SDM dengan baik sehingga 

dapat mencapai visi perusahaan untuk menjadi perusahaan manufaktur dan 

bisnis terkait yang memberikan solusi terpadu untuk sistem transportasi darat 

yang berkelanjutan. 

2. PT INKA (Persero) harus melakukan evaluasi rutin sistem manajemen 

talenta untuk menjadi lebih sistematif dan lebih fleksibel untuk memenuhi 

perubahan kebutuhan bisnis. Saat ini, sumber pemenuhan talenta struktural 

hanya digunakan untuk operasional, tetapi pada akhirnya mereka dapat 

diambil dari sumber struktural yang dimaksudkan untuk spesialisasi unit itu 

sendiri. Selain itu, disarankan agar Divisi Sumber Daya Manusia 

mengumpulkan informasi sebanyak mungkin tentang pergerakan strategi 

perusahaan dari level direktorat. Agar penyesuaian sistem dapat dilakukan 

dengan lancar, penting untuk segera mengidentifikasi informasi strategi 

perusahaan. 

3. PT INKA (Persero) dapat melakukan peningkatan efektifitas implementasi 

manajemen talenta dengan menyusun Key Performance Indicator dan data 

terkait sistem manajemen talenta yang menjadi patokan dalam melaksanakan 

kegiatan dan proses dari mulai penyusunan strategi identifikasi talenta 

hingga dengan evaluasi hasil talenta. Key Performance Indicator dan data 

dapat didapatkan dari perusahaan BUMN lain yang sebelumnya telah 

mengimplementasikan program manajemen talenta yang kemudian 

disesuaikan dengan kondisi PT INKA (Persero) sehingga dapat sesuai 

dengan budaya dan visi serta misi perusahaan. Evaluasi  

4. Secara umum, mengelola manajemen talenta perusahaan membutuhkan 

komitmen dan pemahaman yang sangat tinggi dari individu penting, 

terutama di tingkat manajemen tertinggi. Tujuan komitmen adalah untuk 

memastikan bahwa sistem yang sudah dibuat sedemikian rupa dapat berjalan 

dengan baik. Sistem yang baik tanpa komitmen yang tinggi memiliki 

kemungkinan kegagalan program. 
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