BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada Bab

sebelumnya mengenai pengaruh budaya kerja terhadap kinerja

pegawal pada Kelurahan Pejagalan Kota Administrasi Jakarta utara,

maka kesimpulan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.

Berdasarkan hasil uji hipotesis dapat dijelaskan bahwa budaya
kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai Kelurahan
Pejagalan Kota Administrasi Jakarta Utara. Berdasarkan
Matriks Korelasi antar variabel menunjukkan bahwa nilai
tertinggi sebesar 0.440 atau 44% pada dimensi peraturan
terhadap kualitas. Artinya dengan Peraturan yang baik mampu
meningkatkan kualitas dari Kinerja Pegawai pada Kelurahan
Pejagalan Kota Administrasi Jakarta Utara.

Terdapat pengaruh yang signifikan antara budaya kerja
terhadap kinerja pegawai Kelurahan Pejagalan Kota
Administrasi Jakarta Utara dengan besaran 0,472 atau 47.2%,
sedangkan sisanya 52 8% dijelaskan oleh variabel lain di luar
variabel penelitian ini. Adapun variabel lain yang dapat
mempengaruhi kinerja pegawai yaitu, kompetensi, resiko kerja,
stress kerja, motivasi kerja, sarana prasarana kerja,

kepemimpinan organisasi, usia produktif dan masih banyak lagi
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variabel lain yang dapat diteliti lebih lanjut untuk mengetahui
faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai pada Kantor
Kelurahan Pejagalan Kota Administrasi Jakarta Utara.
Saran
Dalam rangka meningkatkan kinerja pegawai pada Kelurahan
Pejagalan Kota Administrasi Jakarta Utara. Maka saran yang dapat
peneliti berikan adalah:
1. Bagi Kelurahan Pejagalan Kota Administrasi Jakarta Utara:

a. Agar dapat mempertahankan nilai budaya kerja yang selama
ini sudah baik dan melakukan perkuatan dalam membuat
peraturan dalam hal ini membuat Moto terkait nilai-nilai
budaya kerja pada unit Kelurahan Pejagalan dan dapat
dibacakan setiap apel pagi/sore dan upacara bendera setiap
hari senin. Hal ini diharapkan menjadi pengingat bagi seluruh
pegawai Kelurahan Pejagalan.

b. Perlu disarankan kepada Kelurahan Pejagalan untuk lebih
meningkatkan kondisi budaya organisasinya dengan
membudayakan peraturan-peraturan yang  diterapkan
Kelurahan Pejagalan seperti datang tepat waktu, mengukuti
apel pagi dan berpenampilan rapih untuk seluruh pegawai
sehingga dapat meningkatkan kualitas kerja pegawai dan

kinerja pegawai semakin membaik.
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c. Memberikan reward dan punishment efektif untuk dapat
mempertahankan pegawai yang berkualitas. Karena apabila
seorang pegawai kinerjanya unggul, tidak ada salahnya diberi
penghargaan dalam bentuk Sertifikat, dan sebaliknya untuk
pegawai yang melakukan pelanggaran agar segera diberikan
sanksi yang tegas untuk pembelajaran kedepannya. Kepada
pegawai dengan kehadiran terbaik barangkali dapat diberikan
reward berupa sertifikat (Employee Of The Month) sebagai
bentuk apresiasi. Kepada pegawai yang sering melanggar
jam kerja dapat diberikan punishment sesuai sanksi yang
berlaku.

d. Membuat pelaporan Monitoring Absensi Pegawai setiap
bulannya dan dibahas dalam rapat internal dan dilaporkan
untuk menjadi bahan Evaluasi kedepannya,

e. Membuat peraluran yang lebih baik terkait waktu kerja bagi
pegawai PJLP, agar PJLP yang memiliki waktu kerja 3 shift
dapat memaksimalkan pekerjaannya selama jam keja.

2. Bagi peneliti selanjutnya:
Pada penelitian selanjutnya disarankan untuk meneliti
variabel dan indikator lain yang belum diteliti seperti kompetensi,
resiko kerja, stress kerja, motivasi kerja, sarana prasarana kerja,

kepemimpinan organisasi, usia produktif dan lain-lain.
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LAMPIRAN




Lampiran 1
KUESIONER

PENGARUH BUDAYA KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA
KELURAHAN PEJAGALAN KOTA ADMINISTRASI JAKARTA UTARA

Responden yang terhormat,

Bersama ini saya mohon kesediaannya untuk mengisi Link
Kuesioner yang diberikan. Informasi yang diberikan berdasarkan data
penelitian dalam rangka penyusunan skripsi pada program Sarjana
Manajemen Sumber Daya Manusia Aparatur dengan judul "Pengaruh
Budaya Kerja terhadap Kinerja Pegawai pada Kelurahan Pejagalan Kota
Administrasi Jakarta Utara". Informasi ini merupakan bantuan yang sangat
berarti dalam penyelesaian data penelitian saya. Atas perhatian Bapak/Ibu,
saya ucapkan terima kasih.

https:/fforms.ale/DhPixd6X21rfpeaD8

Petunjuk pengisian

» Jawablah setiap pertanyaan ini sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu

» Berilah tanda cheklis (V') pada salah satu jawaban yang
dianggap sesuai menurut pendapat Bapak/lbu
Adapun makna dari jawaban tersebut adalah sebagai berikut :
a. Sangat Tidak Setuju dengan skor 1
b. Tidak Setuju dengan skor 2
¢. Netral dengan skor 3
d. Setuju dengan skor 4

e. Sangat Setuju dengan skor 5
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A.

No

Variabel Budaya Kerja (X)

Pertanyaan
Kebiasaan

['sTs

TS

' §§

Pegawai menyepakati seluruh tujuan
dan sasaran organisasi yang telah
ditentukan

Pegawai sadar posisi sebagai pegawai
pemerintah dan bertindak/bersikap
sepenuhnya sesuai peraturan.

Peraturan

| Organisasi ini memiliki peraturan yang

membimbing perilaku dan memberitahu
apa yang boleh dan tidak boleh
dilakukan pegawai berdasarkan nilai-

Memahami peraturan sebagai
pedoman dalam melaksanakan tugas.

Nilai-Nilai

Pegawai harus mematuhi nilai-nilai
yang sudah ditetapkan di suatu
instansi.

Didalam organisasi ini pekerjaan
diselesaikan dengan Kerjasama tim
sesuai aturan dan nilai-nilai dalam

| penugasan dari atasan.
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Variabel Kinerja Pegawai (Y)

Pertanyaan '

STS |

TS

SS |

~ Kualitas

Saya menyelesaikan pekerjaan sesuai

| dengan prosedur dan standar organisasi

Saya selalu berusaha menghasilkan
kualitas pekerjaan yang baik
dibandingkan dengan rekan kerja saya
yang lain

tepat

Saya berusaha
beberapa tugas dengan cara yang lebih
efektif dan efisien

Kuantitas

yang diinginkan oleh pemimpin saya

menyelesaikan |

Saya mencapai target sesuai dengan |

Saya bekerja dengan cekatan, cepatdan | |

Saya selalu mencapai standar kerja yang

| ditetapkan instansi.

Realisasi Target pekerjaan dan tugas
dari instansi yang dapat dipenuhi dengan
baik.

Waktu Kerja

Saya mampu memanfaatkan waktu
dengan baik dalam bekerja

Apabila diberi tugas saya berusaha
menyelesaikan dengan tepat waktu

Saya selalu mengerjakan sesuatu

“menunda-nunda

pekerjaan dengan cekatan dan tidak

Kerja Sama

hubungan kerja yang baik dengan teman
kerja anda

sesama rekan kerja, pegawai saling
kerjasama untuk mencapai visi-misi

nstansi

Apakah saudara selalu menjaga

Adanya saling menghormati antara |
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Lampiran 2

Hasil Pengolahan Data Responden

k. Hasil Deskriptif Responden
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m. Hasil Jawaban Responden Variabel Kinerja Pegawai
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