BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
1. Pengaruh ekspektasi kinerja, ekspektasi usaha, pengaruh sosial,
dan kondisi yang memfasilitasi terhadap minat pemanfaatan sistem
informasi dapat disimpulkan sebagai berikut:

a. Ekspektasi kinerja berpengaruh positif terhadap minat
pemanfaatan sistem informasi. Hal ini membuktikan bahwa
responden meyakini dengan menggunakan sistem dapat
membantu dalam meningkatkan kinerjanya.

b. Ekspektasi usaha berpengaruh positif terhadap minat
pemanfaatan sistem informasi. Hal ini membuktikan bahwa
resopenden merasakan manfaat dan kemudahan dalam
pemanfaatan sistem informasi.

c. Pengaruh sosial tidak memiliki pengaruh terhadap minat
pemanfaatan sistem informasi. Hal ini dikarenakan tidak adanya
dukungan dari lingkungan kerja untuk meningkatkan minat
pemanfaatan sistem informasi.

d. Kondisi yang memfasilitasi berpengaruh positif terhadap minat
pemanfaatan sistem informasi. Hal ini membuktikan bahwa
responden merasa yakin bahwa kondisi sekitar dan sarana
prasarana yang tersedia mampu membantu pengguna untuk

memanfaatkan sistem informasi.
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e. Ekspektasi kinerja, ekspektasi usaha, pengaruh sosial dan
kondisi yang memfasilitasi secara keseluruhan memiliki
pengaruh secara simultan dan signifikan terhadap minat
pemanfaatan sistem informasi.

2. Kondisi yang memfasilitasi dan minat pemanfaatan sistem informasi
berpengaruh positif terhadap penggunaan Srikandi. Hal ini
membuktikan bahwa fasilitas yang tersedia dan minat pengguna
untuk menggunakan Srikandi didasari dengan adanya kemudahan
penggunaan sistem, manfaat yang dirasakan dan fasilitas yang
mendukung dalam penggunaan Srikandi untuk menyelsaikan

pekerjaannya.

B. Saran

Dalam meningkatkan minat pemanfaatan dan penggunaan Srikandi,

adapun saran yang dapat dikemukakan dalam penelitian ini antara

lain:

a. Pengaruh sosial yang tidak memiliki pengaruh terhadap minat
pemanfaatan sistem informasi. Hal ini dapat dijadikan sebagai
bahan evaluasi bagi Setjen DPD RI untuk memberikan dukungan
yang kuat dalam penerapan Srikandi. Dengan membuat regulasi
tertulis tentang penerapan Srikandi di lingkungan Setjen DPD RI.
Selain itu juga membuat tim implementasi proyek Srikandi melalui
agent of change dalam mempengaruhi manfaat dan penggunaan

Srikandi. Tim yang dipilih merupakan tim yang memiliki tanggung
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jawab pada proses penggunaan sistem informasi, memiliki
kemampuan penggunaan teknologi, pengetahuan proses bisnis
dan budaya kerja Setjen DPD RI.

. Penelitian selanjutnya dapat menambahkan dan mengembangkan
variabel lainnya yang belum digunakan pada penelitian ini, seperti
menambahkan variabel motivasi hedonis (hedonic motivation), nilai
harga (price value), kebiasaan (habit) dan variabel moderating
lainnya yang berpotensi memiliki pengaruh terhadap minat

pemanfaatan sistem informasi dan penggunaan sistem.
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